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PROCESSO METODOLOGICO DE CONSTRUCAO COLETIVA PARA DESENVOLVER
UM CONTEUDO INTERATIVO PARA TABLETS EM SALA DE AULA

by Rita De Cassia Romeiro Paulino
A construcédo coletiva de produto interativo em sala de aula, faz com que o conhecimento
do fazer seja melhor interiorizado. A participacado neste processo de produg¢ao nos remete
a um certo criticismo sobre o que foi desenvolvido, bem como entender erros e prever
solugdes. A interatividade ainda € um desafio na area da comunicagao, muitos autores a
interigam com os aparatos tecnoldgicos para motivar tal interagcéo. O presente artigo
pretende apresentar uma pesquisa pratica experimental, desenvolvido no Projeto de
Extensdo LabProJor — UFSC e PIBIC, com alunos de graduacéo e P6s-Graduagao. Este
experimento além de resultar em um exercicio pratico e metodologico para o
desenvolvimento de um conteudo interativo para tablets, promoveu uma pesquisa
conceitual sobre interatividade. Como pensar em um texto interativo a partir de um
conteudo de midia impressa? Suas especificidades na pratica. Este exercicio perpassa a
area da comunicacéo, e envolve areas multidisciplinares tais como Novas Tecnologias e
Design. Apesar da complexidade o aluno consegue uma imersao no processo produtivo
que lhe da condigcbes de fazer uma analise mais criteriosa do que foi produzido e
incentivar a inovacgao na area do Jornalismo e Comunicag¢ao. PALAVRAS-CHAVE:
Interatividade; Revistas Digitais; Jornalismo; Pesquisa Pratica Experimental; Tablets
ABSTRACTThe collective construction of interactive product in the classroom, That the
knowledge of doing is better internalized. Participation in this production process leads us
to a certain criticism about what has been developed, as well as to understand errors and
foresee solutions. Interactivity is still a challenge in the field of communication, many
authors interconnect it with technological devices to motivate such interaction. The present
article intends to present a practical experimental research, developed in the Extension
Project LabProdJor - UFSC and PIBIC, with undergraduate and postgraduate students. This
experiment, in addition to resulting in a practical and methodological exercise for the
development of an interactive content for tablets, promoted a conceptual research on
interactivity. How to think of an interactive text from a printed media content? Their
specificities in practice. This exercise permeates the area of communication, and involves
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multidisciplinary areas such as New Technology and Design. In spite of the complexity, the
student is able to immerse himself in the productive process that allows him to make a
more careful analysis of what was produced and to encourage innovation in the area of
Journalism and Communication. KEYWORDS: Interactivity; Digital Magazines; Journalism;
Experimental Practice Research; Tablets RESUMEN El colectivo de productos interactivos
en el aula, hace el conocimiento para ser mejor internalizada. La participacion en el
proceso de produccion nos lleva a una cierta critica de lo que se ha desarrollado, asi
como entender los errores y ofrecer soluciones. La interactividad es todavia un reto en el
ambito de la comu-nicacion, muchos autores se conecten con dispositivos tecnologicos
para motivar tales inte racién. Este documento tiene como objetivo presentar la
investigacion practica experimental, desa-rrollado en LabProJor Proyecto de Extension -
UFSC y PIBIC con de grado y posgrado. Este experimento y el resultado en un ejercicio
practico y método légico para el desarrollo de contenido interactivo para las tabletas,
promovié una investigacion conceptual en la interactividad. COmo se puede pensar en un
texto interactivo de un contenido de medios impresos? Su practica especifica. Esta zona
de ejercicios perpas-sa de la comunicacién, e involucra areas multidisciplinares tales
como New Tecnolo-gias y Disefio. A pesar de la complejidad del estudiante logre un bafio
en el proceso de produccidn que le permite hacer un analisis mas detallado que ha sido la
produccion y estimular la innovacién en el periodismo y comunicacion zona. PALABRAS
CLAVE: La interactividad; revistas digitales; el periodismo; Practica de la Investigacion
Experimental; tabletas.
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Analise bibliométrica da producao cientifica do grupo de pesquisa MHTX
by Gercina A LimaBenildes MaculanFilipi M . Soares

Apresenta o mapeamento da producgéo de teses e dissertagdes do Grupo de Pesquisa
Modelagem Conceitual para Organizagao Hipertextual de Documentos - MHTX,
realizando, a partir de uma abordagem quantitativa, com a coleta de dados, uma analise
qualitativa dos dados levantados. Teve como objetivos identificar os autores mais citados
na produgéo académica do Grupo e identificar a base teéricometodolégica que vem sendo
utilizada nas pesquisas de seus membros. Buscou-se saber se houve ampliacdo dos
conteudos para novos campos do conhecimento desenhando assim, a
interdisciplinaridade, uma vez que se pressupoe ser caracteristica do Grupo fazer
interface com as areas da Ciéncia da Informacao, Biblioteconomia, Ciéncia da
Computacéao, Ciéncias Cognitivas e Linguistica. A pesquisa é caracterizada como
documental descritiva e de abordagem quantitativa e qualitativa, na qual foram coletados
os dados das producdes cientificas dos integrantes do Grupo de Pesquisa MHTX,
referentes as teses e dissertagdes defendidas no periodo entre junho de 2004 (origem do
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Grupo) a junho de 2015, tendo como amostra cinco teses e onze dissertagdes. Os dados
foram coletados a partir das referéncias bibliograficas, coletados utilizando planilhas do
Microsoft Office Excel a partir dos seguintes parametros: autores; titulo; origem do texto;
data; tipologia documental; editora ou periddico; instituigdes de pesquisas mais citadas;
temporalidade; palavras chaves. Os resultados demonstraram que existe uma coeréncia
tedrica metodoldgica seguida nas pesquisas, e que tem sido ampliada conforme as
pesquisas avancam fronteiras interdisciplinares.

more v
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Ol, QUER TC? A sobrevivéncia do bate-papo UOL na era dos aplicativos

by Lucas Braganca
Presente desde os primordios da internet no Brasil, o bate-papo UOL encontra-se ainda
em funcionamento, tendo completado em 2016, 20 anos de existéncia. Em um ambiente
hiperconectado onde os smartphones funcionam como extensdes corpdreas e permeiam
nossa rotina com aplicativos que visam suprir todas as nossas necessidades, porque
usuarios continuam usando essa ferramenta? Essa é a pergunta a ser respondida neste
trabalho. A partir da imersao nesses universos, da interacdo com os usuarios, além de um
olhar sobre a ferramenta e sua interface, e de questdes socioculturais percebemos a
familiaridade com a ferramenta, o anonimato, a tradigdo e a pluralidade de salas séo as
principais razdes as quais os usuarios ainda habitam esse ambiente. Artigo nas paginas
2476-2494
more v
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Atores em Rede na Producdo de Conteudo: Reflexdes sobre Empresas Informativas e
Gestao do Relacionamento com Prosumers nas Midias Sociais

by Fabiana Grieco
O artigo trata das mudangas no comportamento dos “consumidores” e dos novos modelos
para promover negocios em meio as rapidas transformacgdes das tecnologias. Para tanto,
debate o emprego de aparatos tecnoldgicos, no imbricamento entre “atores em rede”,
Literacias de Midia e Informacgao (MIL) e empresas informativas na atualidade.
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Jornalismo Cultural na internet: estudo de caso do site "Digestivo Cultural"

by Rosiel Mendoncga
O trabalho aqui apresentado é fruto de um projeto desenvolvido entres os anos de 2011 e
2012 no ambito do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC), com
apoio do CNPq. Tendo como suporte tedrico o jornalismo cultural praticado no
ciberespaco, propds-se um estudo de caso do site Digestivo Cultural
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(www.digestivocultural.com.br) dos pontos de vista da Arquitetura de Informacgéo,
Usabilidade, Interfaces Comunicacionais, Analise de Conteudo e Analise de Discurso,
com o intuito de alcangar um entendimento em relagcéo as especificidades dessa
especialidade de webjornalismo. Para isso, optou-se por uma abordagem interdisciplinar,
levando-se em conta que areas afins ao campo da Comunicag¢ao, como a Informatica,
poderiam agregar a um estudo a respeito do jornalismo cultural desenvolvido na Internet.
Dentre os resultados apurados, pode-se destacar que o site subutiliza o recurso da
hipermidia, porém ajuda a ampliar as potencialidades da cultura enquanto valor-noticia,
pondo em pratica uma mescla discursiva formada por informacéao, persuaséao e seducao.
more v
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USABILIDADE PEDAGOGICA E DESIGN DE INTERACAO: PROCESSOS DE

COMUNICACAO E COLABORACAO EM AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM
by ISABELLA DE PORTO ALEGRE MUNIZ, MARIAMUNIZ, MARIA ISABELLA DE
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This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu

...bém mencionar sua generosidade em assumir a dificil tarefa de orientagdo de uma tese

jainiciada. A Luiz Agner, segundo orientador, pelo acompanhamento e importantes

contribuicdes a este trabalho, fundamentais ...

Confirmed as This is MeUndo

[Tese de doutorado] Linguagem jornalistica autéctone para dispositivos méveis

by Tassia Becker Alexandre
Os dispositivos moveis sdo elementos cada vez mais presentes no cotidiano dos
individuos, configurando-se como ferramentas usuais para diferentes atividades, incluindo
o consumo de informacdes. Ao mesmo tempo, os veiculos tradicionais de midia
atravessam uma crise sistémica, encontrando dificuldades para adaptar-se a era digital e
as atuais mudancgas no campo. Esta pesquisa soma-se aos estudos que buscam lancar
luz as questdes do jornalismo moével, tendo como objetivo qualificar a producéo do
jornalismo para smartphones e tablets por meio da proposigao de parametros para uma
linguagem jornalistica mével autoctone. Para dar conta dessa proposta, foi desenvolvida
uma pesquisa aplicada, estruturada a partir de trés dimensdes: teorica, empirica e
experimental. Na abordagem tedrica foram articuladas referéncias relacionadas a
inovacao, jornalismo movel, e interface e arquitetura da informagéo. A dimensao empirica
foi composta por uma pesquisa exploratoéria em aplicativos moveis jornalisticos, com
descricao aprofundada dos apps DW e Quartz; levantamento on-line sobre acesso de
noticias por estudantes de ensino superior brasileiros; observacao do contexto de uso de
smartphones por pos-graduandos residentes na Espanha; e teste de usabilidade no app
do veiculo Deutsche Welle. Com base na articulagédo do referencial teérico e achados
empiricos foi possivel propor parametros para uma linguagem jornalistica para
dispositivos moveis e elaborar e testar um protétipo baseado em algumas dessas
diretrizes, correspondendo a dimenséo experimental da pesquisa. Os parametros estao
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organizados em cinco categorias — publico, conteudo, narrativa, interface e estrutura —,
subdivididas em 31 elementos que podem integrar produ¢des do jornalismo mével. A
proposta é construida com foco em smartphones e jovens universitarios, mas pode ser
adaptada para tablets e outros publicos. O protétipo, por sua vez, representa uma versao
em telas de um site ou aplicativo mével jornalistico do projeto Beta Redacéo e foi avaliado
por estudantes de ensino superior em um teste de usabilidade. Para além dos
parametros, os resultados da pesquisa permitem compreender os smartphones e tablets
como meios hibridos (MANOVICH, 2013), com caracteristicas e contextos de uso
singulares. A adaptagao do jornalismo ao ecossistema movel exige repensar a estrutura
da linguagem jornalistica, desde a escolha das pautas até o formato dos conteudos.
Entretanto, a investigagdo demonstra que grande parcela dos apps jornalisticos investe
na transposi¢ao ou adaptacéo do conteudo, evidenciando que ainda ha muito a ser
explorado. Trata-se de um cenario desafiador, mas, ao mesmo tempo, propicio a
inovacgdes.
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A MEMORIA SOCIAL DO CAMPO DE FUTEBOL DE VARZEA DO BAIRRO DA VILA
PROGRESSO: O ESTUDO DE CASO DO SETE DE SETEMBRO.

by Jodo Pedro Rodrigues
O futebol de varzea é uma denominacao de uma pratica esportiva muito difundida pelas
periferias do Brasil. Na cidade de Sao Paulo, esta pratica € mais do que uma pratica
esportiva e se torna um dos principais atrativos para bairros nas periferias dessa grande
cidade, seja por falta de lazer, ou, por uma tradigdo que acompanha o crescimento desses
bairros. A pratica do futebol de varzea na Zona leste da Cidade de Sao Paulo é bem
difundida e esta regido conta com diversos times tradicionais, dentre eles o Sete de
Setembro. Atualmente tem uma sede em terreno privado. Ao passar do tempo, teve
quatro campos todos dentro dos limites do bairro da Vila Progresso. Por isso o presente
trabalho de conclusao de curso pretende analisar a relacéo do Clube Sete de Setembro
da Vila Progresso com seu bairro. Buscando as memdrias sociais em torno do campo
utilizando-se como metodologia entrevistas orais semiabertas com pessoas ligadas ao
clube e ao bairro para que assim possamos analisar essa relacdo e entender como o
clube participa historicamente da vida desse bairro e dessas pessoas. Iniciando um
processo de busca por essa memaria com o objetivo de ampliagao do olhar sobre o
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campo, para além de uso comum, consequentemente como um possivel espaco de
memaoria
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FUNDAMENTOS DE DESIGN DE HIPERMIDIA E DESIGN DA INFORMACAO
APLICADOS A SISTEMAS DIGITAIS COM ENFOQUE ACADEMICO

by Marcos R T Souza Filho
Resumo O artigo ora apresentado tem como meta discutir as intersecgdes entre as areas
de design de hipermidia e design da informagao, de maneira que possam ser
consideradas as principais diretrizes para elaboragao de sistemas de informagao cujas
interfaces possam estar em coeréncia com as necessidades de um publico formado por
estudantes, professores e profissionais de design e areas afins. O estudo foi desenvolvido
por um grupo de trés estudantes coordenados por uma professora de um projeto de
extensdo de forma colaborativa, aplicando os fundamentos do design da informacao a
execucao dos projetos em hipermidia. Como resultados desse trabalho, foram
desenvolvidos quatro sistemas hipermidiaticos para a comunidade académica. Palavras-
chave: Design, Hipermidia, Educagéo Abstract The article presented aims to discuss the
intersections between the areas of information design and design of hypermedia,
considering the main directives for creating informational systems that have consistent
interfaces with students, teachers and design professionals needs. This study was
developed by a group of three students coordinated by a teacher of an academic
extension project in a collaborative work that applies information design fundaments while
executing hypermedia projects. These works has resulted in the development of four
hypermedia academic focus systems. Keywords: Design, Hypermedia, Education
more v
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Rankeamento e Interacdo: Os aliados da producéo de conteudo para o jornalismo digital
colaborativo na plataforma Blasting News

by Isabela MenezesRenata Giraldi
The present paper seeks to unravel the tools of the digital journalism that dialogue with the
collaborative journalism. The internet has brought a new way of building information,and,
nowadays, the information is capable of granting new formats to the news and it depends
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more and more of the interaction between users and journalists and among these two
layers to exist. The ranking became the head of publishing, of the visualization, of the
“being found” in a world as vast as the internet. Hence, the main question that guided this
analysis was: is the ranking, and the interaction between users and content, an effective
mechanism to assure that the collaborative digital journalism is relevant to the search
engines? Thus, it is sought to understand how the collaborative journalism builds itself and
how it can become a democratic means of constructing news, and, yet, how it brings in a
systematic manner the used tools in this environment that contribute to the circulation of
the information in a globalized way. To address these questions, the “blasting news”
(international collaborative platform) platform was chosen from specific journalistic articles
published in the week of May 25 to 31, 2018, when the truck drivers strike occurred in
Brazil. This period was chosen due to a specific fact: the truck drivers strike led the country
to a political, social and economic crisis, therefore, It is possible to analyze the publications
through the ranking and interactions with users and authors inside the platform. To achieve
the objectives proposed in the present study, the qualitative exploratory analyses was
used to conceptualize and contextualize the collaborative journalism, and, also, the
interviews with the “Blasters seniors” (Blasting news platform editors) verifying if the
ranking mechanism and forms of interaction are essential for digital collaborative
journalism.
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Viés: um relato sobre o desenvolvimento de um aplicativo educacional para a disciplina de
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Arquitetura da Informacé&o: do conteudo a experiéncia do usuario

by Charlley Luz
Este livro traz um vis&o pratica da aplicagao das principais ferramentas de Arquitetura da
Informacao (Al). Traz os pricipais tdépicos que devem ser considerados num planejamento
digital. Por isso s&o principios que indicam caminhos do planejamento. Entdo surge como
alternativa ndo so6 para quem quer aprender os fundamentos de Al, mas também para
quem quer melhorar a encontrabilidade de conteudo e, por consequéncia, a experiéncia
do usuario. Antes de mais nada vale ressaltar que a Arquitetura de Informagao surge com
forca no mundo digital a partir da publicagdo de Rosenfeld e Morville, até hoje as
melhores referencias no tema e autores do famosos livro do urso polar (que leva este
nome por ter em sua capa um urso polar). A ideia deste livro é ressaltar a facilidade de
aplicagao do método que desenvolvi, a partir do conhecimento de Rosenfeld e Morville, ao



javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/45232247/Vi%C3%A9s_um_relato_sobre_o_desenvolvimento_de_um_aplicativo_educacional_para_a_disciplina_de_Materiais_e_Processos_T%C3%AAxteis
https://www.academia.edu/45232247/Vi%C3%A9s_um_relato_sobre_o_desenvolvimento_de_um_aplicativo_educacional_para_a_disciplina_de_Materiais_e_Processos_T%C3%AAxteis
https://independent.academia.edu/MichelleAguiar2
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/45189213/Arquitetura_da_Informa%C3%A7%C3%A3o_do_conte%C3%BAdo_%C3%A0_experi%C3%AAncia_do_usu%C3%A1rio
https://fespsp.academia.edu/CharlleyLuz

longo de uma carreira de 20 anos em planejamento digital e como professor de
Arquitetura da Informagédo na FESPSP - Fundagao Escola de Sociologia e Politica de Séao
Paulo e na ESPM - Escola Superior de Propaganda e Marketing. E um desafio. Mas o
resultado final esta aqui neste livro, uma publicacdo que traz o passo- a-passo da Al,
apresentando caminhos para quem quer enveredar. A ideia é esta. Use a seu favor o
conhecimento aqui compartilhado, melhore a taxonomia de seu blog, a rotulagao do
conteudo no seu site, até mesmo os posts de sua rede social pensando mais no seu
usuario. E facil de fazer, depende de vocé ©

more v
A highly followed author

...107 ARQUITETURA DA INFORMACAO CHARLLEY LUZ 108 ARQUITETURA DA
INFORMACAO CHARLLEY LUZ 109 AGNER, Luiz; MORAES, Anamaria. Navegacéo e
arquitetura de informacéo na web: a perspec?va do usuario. Bole?m Té...

Confirmed as This is MeUndo

Arquitetura da Informacéo: do conteudo a experiéncia do usuario

by Charlley Luz
Este livro traz um visao pratica da aplicagcao das principais ferramentas de Arquitetura da

Informacao (Al). Traz os pricipais tdépicos que devem ser considerados num planejamento
digital. Por isso sao principios que indicam caminhos do planejamento. Entdo surge como
alternativa ndo s6 para quem quer aprender os fundamentos de Al, mas também para
quem quer melhorar a encontrabilidade de conteudo e, por consequéncia, a experiéncia
do usuario. Antes de mais nada vale ressaltar que a Arquitetura de Informagao surge com
forga no mundo digital a partir da publicagdo de Rosenfeld e Morville, até hoje as
melhores referencias no tema e autores do famosos livro do urso polar (que leva este
nome por ter em sua capa um urso polar). A ideia deste livro é ressaltar a facilidade de
aplicagao do método que desenvolvi, a par?r do conhecimento de Rosenfeld e Morville,
ao longo de uma carreira de 20 anos em planejamento digital e como professor de
Arquitetura da Informagéao na FESPSP - Fundagéo Escola de Sociologia e Politica de Sao
Paulo e na ESPM - Escola Superior de Propaganda e Marketing. E um desafio. Mas o
resultado final esta aqui neste livro, uma publicacdo que traz o passo- a-passo da Al,
apresentando caminhos para quem quer enveredar. A ideia é esta. Use a seu favor o
conhecimento aqui compar?lhado, melhore a taxonomia de seu blog, a rotulagao do
conteudo no seu site, até mesmo os posts de sua rede social pensando mais no seu
usuario. E facil de fazer, depende de vocé ©
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Transparéncia da informagéo publica no Brasil: uma analise da acessibilidade de Big Data
para o estudo das interfaces entre mudancas climaticas, mudancas produtivas e saude
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu

...8 out. 23]. Disponivel em: http:// www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/
[12527.htm. Agner L. Governo eletrénico e transparéncia do Estado [Internet]. Brasilia:
Webinsider; 2005 [citado 2018 o...
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Barreiras culturais a efetivacéo da Gestdo do Conhecimento nas organiza¢des publicas:
relato de pesquisa

by Maria Elizabeth Horn PepulimFrancisco Antonio Pereira FialhoGregério Varvakis
Esse artigo aborda a problematica referente as barreiras culturais a efetivagéo da gestéao
do conhecimento nas organizag¢des publicas que, no &mbito da presente pesquisa, sao
entendidas como fatores impeditivos para que essas organizagdes consigam estabelecer
um ambiente propicio a aquisicao de conhecimento util bem como para usar o
conhecimento adquirido. Objetivando obter aporte tedrico para essa proposi¢ao e verificar
a sua veracidade foram realizadas uma revisao de literatura e posteriormente pesquisas
bibliograficas. Entre os resultados obtidos com essa pesquisa foi possivel constatar a
interdisciplinaridade do tema, identificar quatro tipos de barreiras a GC existentes nas
organizagdes, elaborar uma taxonomia interdisciplinar para nomea-las e descrever o que
sao barreiras culturais a efetivagédo da GC nas organizag¢des publicas.
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Big Data e Transparéncia: Utilizando Funcbes de Mapreduce para incrementar a
transparéncia dos Gastos Publicos

by Eduardo De PaivaKate Revoredo
Atualmente todos os entes governamentais devem manter portais de transparéncia que
evidenciem a arrecadacao de receitas e as despesas executadas diariamente. No
entanto, a mera disponibilizacdo dessas informagdes em portais governamentais nao
assegura um aumento efetivo do grau de transparéncia desses entes, pois 0 grande
volume de dados aliado a falta de padrdes torna inviavel qualquer tipo de
acompanhamento sistematico desses dados. Este artigo sugere a aplicacdo de técnicas
de programacéo paralela baseadas no paradigma de programagao mapreduce para fazer
a identificagdo de um conjunto prédeterminado de produtos comprados pela
Administracao Publica, além de propor uma forma de consolidagao dessas informacdes
de maneira que permita a facil visualizagao de disparidades encontradas no grande
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volume de dados apresentados. A solugao proposta foi testada em um estudo de caso
executado no Portal da Transparéncia do Governo Federal. Os resultados obtidos
apontaram que tais técnicas se constituem promissoras ferramentas para questoes
ligadas as areas de transparéncia, que normalmente tratam grandes volumes de dados,
mas que nem sempre apresentam informagdes de qualidade.
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Analise de aplicativos destinados ao aprendizado de criangas com transtorno do espectro
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Producéao de paginas jornalisticas dindmicas direto na nuvem, com hipertextos, multimidia
e textmining, multiplataforma, multidevices, utilizando paradigma funcional LISP com
EMACS ORG-MODE

by Tatiana Lima
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu
...ter um campo de texto e botdes para fazer cada uma das pesquisas citadas, conforme
figura a seguir. AGNER, Luiz; et. al. Local Free, 1998. Disponivel em
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E-GOVERNO. ACCOUNTABILITY E O EXERCITO BRASILEIRO

by Carlos José de Oliveira Silvério
Este trabalho aborda a contribuigdo das tecnologias de e-governo para uma accountability
mais ampla e seus reflexos para o Exército Brasileiro. Tal abordagem se justifica pelo fato
da sociedade reconhecer o Exército Brasileiro como a instituicdo de maior credibilidade, o
que tem relagao direta com a imagem da instituigao. A finalidade deste estudo é destacar
a importancia das tecnologias de e-governo para a geragao de accountability e seus
reflexos para o Exército Brasileiro. Este intento foi conseguido por meio de pesquisa com
finalidade aplicada, abordagem qualitativa, de natureza exploratéria, com procedimentos
bibliograficos. A pesquisa demonstrou que, embora haja constante necessidade de
aprimoramento, o Exército Brasileiro conseguiu acompanhar as mudangas necessarias
para o estabelecimento e utilizagao de ferramentas de e-governo, alcangando niveis
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satisfatérios de accountability, cumprindo suas atribui¢ées constitucionais e mantendo
elevados indices de confianga perante a sociedade brasileira.
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Desenvolvimento de descascador de legumes ergondmico voltado a usuarios com

restricao visual
by Alexssander Felipe VEDANJoao Carlos Scheffer JUNIORFausto Orsi

MEDOLALuis Carlos PASCHOARELLI
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FACULDADES INTEGRADAS HELIO ALONSO CURSO DE PUBLICIDADE E
PROPAGANDA

by Débora Ledo
...S, Ivo Lucchesi ( in memoriam) , Naira Velozo, Camila Augusta, Ariadne Jacques,
Marden Nascimento, Luiz Agner, Gabriel Neiva, Cimélio Senna, Marcio Gongalves,
Déborah Veviani, Ruth Helena, Sérgio Duarte, Chris...
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Tecnologias da Informacéo Aplicadas na PMSC e BPMA
by ROSA, Rosinei Freitas dada ROSA, Rosinei FreitasSIMON, Rangel

MachadoSPANHOL, Fernando Joséde SOUZA, Marcio Vieira
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USABILIDADE PEDAGOGICA: UMA REVISAO SISTEMATICA DA PRODUCAO
BIBLIOGRAFICA
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Estudo de tecnologias aplicadas a educacéo a distancia
by Oliveira, Lilian Simao
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O comportamento dos usuarios de bibliotecas em sistemas de informacao

by Silvia, Patricia Maria
O presente trabalho pretende colaborar para o aprofundamento do conhecimento de
algumas questdes fundamentais no uso de sistemas de informag&o em bibliotecas. Busca
compreender e identificar melhor os determinantes e barreiras de usabilidade, que leva a
nao interagao usuario/sistema. O estudo foi conduzido a partir de um levantamento
bibliografico, comparando conceituag¢des de pesquisadores da area, numa abordagem
critica.
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A comunicacédo com o mercado por meio de aplicativos: desafios e oportunidades

by Priscila Guidini
A comunicagao com mercado passa por transformag¢des causadas pelo cenario
tecnolégico cada dia mais presente no cotidiano de consumidores contemporaneos.
Buscar relevancia no contato com o consumidor digital tem sido um desafio para as
organizagdes. Os apps sao uma possibilidade de relacionamento e comunicagao, séo
meios legitimos de se promover experiéncias. Com a viabilidade de inserg¢ao de
elementos como interagdo, musica, animagao, jogos, audio e video, os aplicativos sao
féruns ricos de informagdes e relacionamento.
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Alegre: Bookman, 2012. AGNER, LUIZ. Ergodesign e arquitetura da informagao:
trabalhando com o usuario. 2. ed. Rio de Janeiro: Quartet,...
Confirmed as This is MeUndo

GOVERNO ELETRONICO NA SEGURANCA PUBLICA: CONSTRUCAO DE UM
SISTEMA NACIONAL DE CONHECIMENTO

by Edson Rosa Gomes da Silva
This dissertation presents a proposal for public managers of a knowledge management
technology model, adopting Information and Communication Technologies to support
decision-making when addressing the issue of crime. This model is supported by several
theories related to several knowledge fields developed throughout History. This study
observes how people process and transform intention into action in order to make the
appropriate decision face a certain issue. Knowledge societies and their premises serve as
basis, encouraging an efficient knowledge management in either public or private
organizations. Therefore, guidelines will be designed to embed Knowledge Engineering
(KE) in public organs, utilizing KE methods and techniques to formulate knowledge-based
systems. Naturally, knowledge engineers must provide support for this build, from
knowledge extraction and explicitation methodologies to knowledge-intensive process
observation in order to solve potential errors, having Electronic Government as
background and source for all knowledge system structure development for city, state, and
federal governments. This dissertation also claims that knowledge systems can assist
authorities when formulating public policies. Public Security is the chosen application focus
in this paper; the proposed solution would be creating the structure of a nationwide
knowledge system for public security named SNCSP (Sistema Nacional de Conhecimento
para Seguranga Publica). SNCSP will utilize a database with functions derived from
knowledge engineering techniques, in order to aid decision-making processes for public
agents with sectioned, autonomous management of organizational knowledge. Public
organ system interoperationability and information integration in several government fields
are some of its features. Knowledge databases developed for city, state, and federal
government levels will produce knowledge for institutional strategy, tactics, and operation,
by generating prognosis, diagnosis, and scenario projections in order to prevent, control,
and fight crime, therefore providing the means to construct a fairer society within a
democracy.
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Redacgbes Jornalisticas como Ecossistemas Convergentes: Ciclos Evolutivos da Estrutura
de Trabalho e da Producgéo Noticiosa

by Jonas GongalvesEdson Capoano
O presente artigo € uma sintese da proposta desenvolvida de 2016 a 2018 pelo primeiro
autor, sob a orientagdo do segundo, no ambito do Mestrado Profissional em Produgao
Jornalistica e Mercado da ESPM-SP. A dissertagao resultante delineou um método de
investigacdo cientifica baseado em indicadores relacionados as esferas da estrutura e da
producgao jornalisticas, sendo que dois sites de noticias presentes no mercado brasileiro
foram utilizados como objetos de pesquisa: Estaddo.com.br e HuffPost Brasil.
Pertencentes a modelos distintos de negdcio, seus ambientes de trabalho s&o tratados
como “ecossistemas convergentes”, tendo como referéncias os conceitos de
convergéncia, ecossistema midiatico e jornalismo integrado, visando compreender suas
diferentes fases de reconfiguracéo e adaptacdo a mudangas decorrentes das atualizagdes
tecnolégicas que impactaram o fazer jornalistico. Os referidos ecossistemas foram
classificados como Redagéao Analdgica Digital (RAD), no caso do Estadao (oriundo da
imprensa tradicional), que ainda concilia plataformas on e offline; e Redag&o Nativa Digital
(RND) quanto ao HuffPost, por este ser um veiculo que representa o contexto decorrente
da expanséao da internet como plataforma para producéao e distribuicao de conteudos
jornalisticos, fendmeno verificado a partir dos anos 2000.
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COLETA SELETIVA E E-GOVS: UMA REFLEXAO SOBRE AARQUITETURA DE
INFORMACAO DA AREA DE COLETA SELETIVA DO WEBSITE DA COMLURB

by NUNES, Luciana Martins da Silvada Silva NUNES, Luciana Martins
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu
...e realizar uma analise da tarefa ou teste de usabilidade. 6. REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS AGNER, L. Ergodesign e arquitetura de informagao: trabalhando
com o usuario. Rio de Janeiro: Quarter, 2006. AGNER, L.; MORAES, A. Arquitetura de
Informacgao e Governo Eletrénic...
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A classificacdo e o vocabulario controlado como instrumentos efetivos para a recuperacéo
da informacao arquivistica
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eletrénico: dialogo cidadaos-Estado na World Wide Web: Estudo...
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COMPARACAO DE MATERIAIS DIDATICOS IMPRESSOS DE MICROBIOLOGIA DE
DOIS CURSOS BRASILEIROS SEMIPRESENCIAIS DE LICENCIATURA EM CIENCIAS
BIOLOGICAS

by Brighenti, Ludmila SilvaPacheco, Graziela JardimMatos, Maria Gouveia
&amp;amp;lt;p&amp;amp;gt;Materiais didaticos impressos para Educagao a Distancia
(EaD) necessitam de caracteristicas especiais que promovam a autonomia do aluno,
incentivem-no a buscar mais informacgdes e agucem seu gosto pelo conhecimento. Nesse
contexto, este trabalho objetivou analisar e comparar a arquitetura da informacao e as
atividades de materiais didaticos impressos utilizados na disciplina Microbiologia dos
cursos semipresenciais de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas do Consorcio Centro de
Educacao a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ) e da Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG). Foi observada, em ambos os materiais, conectividade
adequada, propiciando a dindmica ativa de estudo. No entanto, o fasciculo do CEDERJ
apresentou menor linearidade, sendo rico em caixas de informacdes periféricas que
possibilitam diferentes rotas de leitura. Em ambos os materiais foram observadas
atividades predominantemente de carater formativo ao longo do texto e ao final das aulas,
permitindo a gradativa construgdo do conhecimento mediante a verificacdo constante da
aprendizagem.&amp;amp;lt;/p&amp;amp;gt;&amp;amp;lt;p&amp;amp;gt;Palavras-chave:
Material didatico impresso. Arquitetura da informacao. Feedback. Avaliagdo.&amp;amp;lt;/
p&amp;amp;gt;
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...icacoes/artigos_em_anais_de_congressos/design _instrucional_%20versatil.pdf V.4, No
2,2014 143 Agner, L. & Silva, F. L. C. M. (2003). Uma introdugéo a arquitetura da
informacé&o: conceitos e usabilidade....
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Critérios de Design e Ergonomia Aplicados na Avaliacéo dos Conteudos Informacionais de
Materiais Didaticos para Curso de Especializagdo em Engenharia e Arquitetura

by Maria do Carmo Duarte FreitasRicardo Mendes Junior
Resumo: A modalidade de educacgéo a distancia requer cuidados no momento da
elaboragao dos conteudos informacionais. O material didatico elaborado pelo professor
torna-se o principal apoio do aluno para a aquisicao de informagdes que propiciarao a
geragao de novos conhecimentos. Observa-se que a maioria dos materiais desenvolvidos
€ transcricado dos modelos presenciais, motivagao para esta pesquisa que tem como foco
propor critérios de avaliagdo do design e da ergonomia informacional. Estes critérios
serao aplicados em materiais didaticos destinados ao Curso de Especializagdo em
Construcao de Obras Publicas realizado pela UFPR no ambito do Programa de
Residéncia Técnica com a Secretaria de Estado de Obras Publicas do Parana — SEOP. O
modelo de aprendizagem do curso é semi-presencial com aula por video-conferéncia. Os
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critérios propostos utilizam critérios pedagogicos, ergonémicos e de design da informacéo
discutidos na literatura por pesquisadores da area.
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... ergonomia? Disponivel em: <http://www.abergo.org.br/oqueeergonomia.htm>. Acesso
em: 05 abr. 2007. AGNER, L. Ergodesign e arquitetura da informacgao: Trabalhando com o
Usuario, Rio de Janeiro: Quartec, 2006. ...
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Usabilidade de site sobre lazer para idosos
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...idosa, bem como a ampliagao de estudos tratando da usabilidade de sites para idosos.
REFERENCIAS AGNER, Luiz C. Otimizagao do diadlogo usuérios-organiza¢des na World
Wide Web: estudo de caso e avaliagdo ergond...
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Redesign do Sistema RLE (Registro e Licenciamento de Empresas) com foco em

experiéncia do usuario
by Menezes, Keyle Barbosa dede Menezes, Keyle BarbosaAthayde, Yara Athayde

This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu

...4. PREECE, J.; ROGERS, Y.; SHARP, H. Design de Interagao. Porto Alegre: Bookman,
2005. AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informagao: trabalhando com o
usuario. Rio de Janeiro: Quartet, 2009. Sobre as autoras Keyle Barbosa de Menezes,
Bacharel em Design pela...
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Recomendacdes de usabilidade e acessibilidade para interface de telefone celular

visando o publico idoso
by Anjos, Thaiana Pereira dosdos Anjos, Thaiana PereiraGontijo, Leila Amaral

Resumo Este trabalho estuda a relagao do idoso com o telefone celular e estabelece
algumas recomendacdes que podem auxiliar a melhorar essa interagdo. Investiga o uso
do telefone celular, que € o equipamento eletrénico que mais cresce em vendas no
mundo, pelo publico idoso, a fim de identificar suas necessidades, dificuldades e
compreensao quanto a icones, nomenclaturas e agrupamento das funcgdes. Para isso
foram utilizados questionario de satisfacéo, arranjo de cartas e teste de compreenséao de
icones. Com isso foram identificadas recomendagdes de usabilidade e acessibilidade para
a interface do celular, a fim de auxiliar e orientar desenvolvedores de interface na tomada
de decisdes durante o processo de design. Concluiu-se que os idosos precisam de
funcdes faceis de entender, terminologias claras e funcbes agrupadas de acordo com a
sua compreensao, a fim de proporcionar uma interface mais amigavel.
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telaConsulta.asp. Agner, L. (2011). QUIS. Recuperado em 28 de Agosto de 2012, de
http://www.agner.com.br/download/quis/ Associ...

Confirmed as This is MeUndo

INTERFACE GRAFICA DO USUARIO PARA APLICATIVO DE GESTAO DE ESTOQUE
DA CONTAAZUL PARA DISPOSITIVO DE INTERACAO MOVEL TIPO TABLETS
by Schulenburg, Roy Ristow WippelSchulenburg, Haro Ristow WippelPinto, lohana
Cristina PereiraRosa, Gabriela Renata
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...sempre atender as necessidades dos usuarios e também as diretrizes de UX.
REFERENCIAS AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informacao: trabalhando
com o usuario. 3. ed. Rio de Janeiro: Quartet, 2012. ROCHA, Heloisa Vieira da.
BARANAUSKAS, Maria Cecilia Calani....
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Design e arquitetura de informacao para web sites educacionais: um estudo de
usabilidade

by Silva, Ailton dos Santosdos Santos Silva, Ailton
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...ca e funcionalidade a um mesmo contexto atendendo os anseios do usuario final. 149
AGNER, Luiz. Ergodesign e Arquitetura de informagao: Trabalhando com o usuario —
Sao Paulo: Quartet, 2006 ANTUNES, Luiz Guilherme. Mestrado — O texto tridimensional:
e outras alu...
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Indicadores da producéao colaborativa na arquitetura da informacao

by Zayr Claudio Gomes da SilvaEdivanio Duarte de Souza
A arquitetura da informacéo é considerada como um dominio estratégico de produgao
colaborativa da Ciéncia da Informagao. Descrevem-se as condigdes da produgao
colaborativa na arquitetura da informacéao, considerando-a como subarea de estudo da
Ciéncia a Informacéao. Para tanto, abordam-se, especificamente, indicadores da produgao
cientifica que compreendem tematicas de estudo, tipologia e formagao da autoria,
programas de pos-graduacgao e areas a que se encontra vinculada, entre outros. Trata-se
de uma pesquisa exploratéria e descritiva. Mapeia-se a producéao cientifica do Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagéo (ENANCIB), no periodo de 2003 a 2013,
no repositorio “Questdes em Rede”. Utiliza-se a bibliometria para identificar elementos
paratextuais e textuais que formam indicios da producgao colaborativa na arquitetura da
informacéao. Constatou-se a pluralidade na formacéao académica dos pesquisadores que
abordam a arquitetura da informacéao, o compartilhamento de linguagens, alguns indicios
das convergéncias disciplinares a partir da colaboragdo em coautoria, bem como um
plexo de relagdes através das citagcdes indiretas que representam o compartilhamento de
elementos tedrico-metodoldgicos na produgao interdisciplinar. Além disso, a formacéao
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académica dos pesquisadores com maior indice de produtividade € vinculada
principalmente a Biblioteconomia e a Ciéncia da Computagao. Considera-se que a
producao colaborativa na arquitetura da informagao se apresenta como processo de
producao multidisciplinar, constituindo-se em um dominio convergente que possibilita a
efetividade de praticas interdisciplinares na Ciéncia da Informagao.Palavras-chave:
Ciéncia da informacéo. Epistemologia da ciéncia da informacéo. Produgao colaborativa na
arquitetura da informacé&o. Produgao colaborativa na ciéncia da informacao. Link: https://
periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8647357/pdf
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Utilizacdo da metodologia Design Thinking e estratégias de gamificagdo para reinventar a
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Is it Possible to Quantify the Functions of the Dress? a question for functional analysis

methods in design
by Claudia Fernandez-Silva

When we face the study of dress from its artifactual identity, we observe that its so-called
functional dimension cannot be understood in the same terms proposed by the
ergonomics of the product, that is, from the ergonomic concepts of usability, efficiency,
effectiveness and psychological comfort in relation to a specific activity or work. This
article, presents the results of a review of the functional analysis methods commonly used
by design for the study of clothing, and explains why they are insufficient or limited to
address the multiple functions of this particular artifact. At the same time, it proposes some
considerations for its functional analysis that contribute in a decisive way to the design
process of the clothing design
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...dan (2000). Another concept that relates ergonomy and design is Ergodesign. Luiz
Agner, in his book Ergodesign e Arquitetura de Informacgéao. Trabalhando com o
Usuario (2018), explains how Ergodesign is theoretically based on ergonomy, and
presents three ways to appl...
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Repositério digital como ambiente de inclusdo digital e social para usuarios idosos
by Vechiato, Fernando Luiz
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...ano para a apropriagao de competéncias por meio da prépria tecnologia. 168
REFERENCIAS AGNER, L. Ergodesign e arquitetura de informagao: trabalhando
com o usuario. Rio de Janeiro: Quartet, 2006. ALMEIDA, N. M. P. de. Exclusao social:
uma realidade diante de noss...
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A pratica da pesquisa e mapeamento informacional bibliografico apoiados por recursos

tecnolégicos: impactos na formacao de professores
by André, Claudio Fernando
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com o usuario. Rio de Janeiro: Quartet, 2006 A...
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Crédito imobiliario: uma analise das carteiras dos maiores bancos do pais
by Ramos Fernandes, Bruno ViniciusFernandes, Bruno Vinicius RamosDantas,

José AlvesSantos, Flavia De Souza
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Web: estudo de caso e avaliagdo ergoném...
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Usabilidade da secdo de submissdo do SEER: o caso da revista Em Questéo
by Alvarez, Gonzalo RubénRozados, Helen Beatriz Frota
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AVALIACAO ERGONOMICA DA USABILIDADE DO AMBIENTE VIRTUAL DE
APRENDIZAGEM: CEAD-IFES/ES, UM ESTUDO DE CASO

by PEREIRA SIMOES, ALIANASIMOES, ALIANA PEREIRA
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...baixo assinada. Profa. Anamaria de Moraes Orientadora Departamento de Arte e Design
— PUC-Rio Dr. Luiz Agner Caldas Univercidade Dra. Sophia Roslindo Pimenta Profa.
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Proposta de classificacéo para as fases de desenvolvimento do jornalismo maovel
by Marina Lisboa Empinotti

Este articulo recupera, a través del método de revision bibliografica, el recorrido historico
del periodismo movil, entendido aqui como aquel producido para consumo en dispositivos
moviles como tablets y smartphones, y propone una clasificacion en fases para el campo,
basada en trabajos anteriores de Salaverria y Sancho (2007), Aguado y Castellet (2013),
y Pellanda et al. (2017). La clasificacién de las fases del periodismo movil inicia con la
construccion de una linea de tiempo que indica los principales avances registrados
durante las dos décadas (1990-actual) consideradas para el analisis, culmina con la
organizacion de los eventos en cuatro fases, con periodos, servicios, plataformas y tipos
de comunicacion delineados, aunque no excluyentes: formatos primitivos, fase preapp (o
de experimentacion), economia de las apps (0 de homogeneizacion/estancamiento) y
renovacion. Un cuadro de caracteristicas complementarias finaliza la division histérica
propuesta, al destacar inputs (param...
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23. 24. 42 Agner, L., Necyk, B. J., Santagueda, A., Viegas, N., & Zanfagnini, V. (2015).
Jornalismo para tablets: o apl...
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.Es Posible Cuantificar Las Funciones Del Vestido? una pregunta por los métodos de
analisis funcional en el disefio

by Claudia Fernandez-SilvaMaria Camila Pastas Riascos
Cuando nos enfrentamos al estudio del vestido desde su identidad artefactual,
observamos que su denominada dimension funcional no puede ser comprendida en los
mismos términos en que se han abordado tradicionalmente otros artefactos disefiados,
esto es, a partir de los conceptos de usabilidad, eficiencia, eficacia y confort psicoldgico
en relacién a una actividad o un trabajo determinado. El presente articulo, presenta los
resultados de una revision de los métodos de analisis funcional comunmente usados por
el disefo para el estudio del vestido y enuncia por qué resultan insuficientes o limitados
para abordar las multiples funciones de este particular artefacto. Al mismo tiempo,
propone algunas consideraciones para el analisis de esta dimensién que aporten de
manera decisiva al proceso proyectual del disefio del vestir.
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...todos que relacionen la ergonomia y el disefio es el Ergodesign. Autores como Luiz
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Usuario (2018), explica cdmo el este tiene como base tedrica la ergonomia, y expone tres
formas de aplicar ...
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Protétipo de um aplicativo turistico de Caruaru (PE) para a comunidade surda

by lara Cassia de M FloréncioDiogo Cordeiro CavalcantiLuciana Lopes Freire
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Critérios de avaliacdo para sistemas de bibliotecas digitais: uma proposta de novas
dimensdes analiticas

by Dalton Lopes MartinsMarcel Ferrante Silva
O artigo apresenta uma revisdo dos principais critérios utilizados pela literatura técnica na
area da Ciéncia da Informacgao para analise e comparagao de sistemas de informagao
voltados para a criagao de bibliotecas digitais. Aponta as caracteristicas desses critérios,
procurando detalhar suas dimensdes analiticas, potenciais e limitagdes. A partir dessa
revisao, o artigo propée um conjunto de dimensdes analiticas inspiradas na teoria da
Arquitetura da Informacéao para organizar e complementar esses critérios de comparagao
de sistemas. Sugere também algumas novas dimensdes analiticas oriundas dos novos
paradigmas de interagao da websocial e conclui propondo um conjunto integrado de
critérios organizados por dimensdes que deveriam ser levados em consideragdo quando
da comparacgao e analise de sistemas de informacao de bibliotecas digitais.Palavras-
chave: bibliotecas digitais. critérios de avaliacédo. arquitetura da informagao.Link: https://
www.revistas.usp.br/incid/article/view/125678/127737
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O olhar da arquitetura da informacdo em ambiente informacional de cordéis: analise sobre
sistemas de busca

by Manuela Eugénio MaiaBernardina Maria Juvenal Freire de OliveiraMarckson

Roberto Ferreira de SousaDanilo De Sousa Ferreira
http://dx.doi.org/10.5007/1518-2924.2016v21n46p1210 nordeste brasileiro é rico em
produtos culturais, a saber, musica, repente e cordel. A Biblioteca de Obras Raras Atila
Almeida (BORAA) possui folhetos dos primordios da produgéao brasileira. Sua constante
manipulacao os deteriora em funcao de sua composicao fisica delicada. Para
salvaguardar e democratizar o seu acesso, desenvolveu-se projetos desde 2010
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envolvendo tratamento técnico, digitalizagdo e disponibilizagdo desses cordéis, criando
uma base de dados em ambiente de internet. Visando o seu aprimoramento, realizou-se
estudo em outras bases brasileiras de cordel, a saber, Acervo Maria Alice Amorim, Acervo
Fundacdo Casa de Rui Barbosa e Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular. A luz da
Arquitetura da Informacgé&o (Al), na perspectiva da otimizagéo do sistema de busca, o
objetivo desse relato de experiéncia foi avaliar tais sites, sugerindo melhorias na interface
da BORAA. A abordagem de analise foi a qualitativa com o uso de observagao
participante e registro em diario de bordo como instrumentos de coleta de dados. Como
resultado do estudo percebe-se a necessidade de melhorias quanto a insergao de
campos de busca de informagao, ao impacto imagético e a construgao de indices no site
da BORAA. Percebe-se o quanto é fundamental o uso da Al como mecanismo de analise
e de otimizacao das interfaces web com os seus usuarios.

more v
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Critérios de avaliagdo para sistemas de bibliotecas digitais: uma proposta de novas
dimensoes analiticas

by Dalton Lopes MartinsMarcel Ferrante Silva
O artigo apresenta uma revisado dos principais critérios utilizados pela literatura técnica na
area da Ciéncia da Informacao para analise e comparacgao de sistemas de informacao
voltados para a criagao de bibliotecas digitais. Aponta as caracteristicas desses critérios,
procurando detalhar suas dimensdes analiticas, potenciais e limitagdes. A partir dessa
revisdo, o artigo propde um conjunto de dimensdes analiticas inspiradas na teoria da
Arquitetura da Informacé&o para organizar e complementar esses critérios de comparagao
de sistemas. Sugere também algumas novas dimensdes analiticas oriundas dos novos
paradigmas de interagdao da websocial e conclui propondo um conjunto integrado de
critérios organizados por dimensdes que deveriam ser levados em consideragcdo quando
da comparacgao e analise de sistemas de informacao de bibliotecas digitais.Palavras-
chave: bibliotecas digitais. critérios de avaliagéo. arquitetura da informacgéo.Link: https://
www.revistas.usp.br/incid/article/view/125678/127737
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Indicadores da producéo colaborativa na arquitetura da informacao
by Zayr Claudio Gomes da SilvaEdivanio Duarte de Souza
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A arquitetura da informacéo é considerada como um dominio estratégico de produgao
colaborativa da Ciéncia da Informac&o. Descrevem-se as condi¢des da produgao
colaborativa na arquitetura da informacéao, considerando-a como subarea de estudo da
Ciéncia a Informacédo. Para tanto, abordam-se, especificamente, indicadores da produgao
cientifica que compreendem tematicas de estudo, tipologia e formagao da autoria,
programas de pds-graduacao e areas a que se encontra vinculada, entre outros. Trata-se
de uma pesquisa exploratéria e descritiva. Mapeia-se a producéao cientifica do Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag&do (ENANCIB), no periodo de 2003 a 2013,
no repositorio “Questdes em Rede”. Utiliza-se a bibliometria para identificar elementos
paratextuais e textuais que formam indicios da producgao colaborativa na arquitetura da
informacéo. Constatou-se a pluralidade na formacao académica dos pesquisadores que
abordam a arquitetura da informacéao, o compartilhamento de linguagens, alguns indicios
das convergéncias disciplinares a partir da colaboragdo em coautoria, bem como um
plexo de relacdes através das citacdes indiretas que representam o compartilhamento de
elementos tedrico-metodoldgicos na produgao interdisciplinar. Além disso, a formacéao
académica dos pesquisadores com maior indice de produtividade € vinculada
principalmente a Biblioteconomia e a Ciéncia da Computagao. Considera-se que a
producao colaborativa na arquitetura da informacgao se apresenta como processo de
producao multidisciplinar, constituindo-se em um dominio convergente que possibilita a
efetividade de praticas interdisciplinares na Ciéncia da Informagao.Palavras-chave:
Ciéncia da informacéao. Epistemologia da ciéncia da informacéo. Produgao colaborativa na
arquitetura da informacéao. Producao colaborativa na ciéncia da informacao. Link: https://
periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/8647357/pdf
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Avaliacdo da arquitetura e design da informacédo de ambientes e-health: um projeto de
colaboracéo internacional e interdisciplinar
by Maria José Vicenitni JorenteMariana Cantisani PaduaNatalia NakanoKaren
KahnLucineia Da Silva Batista
Apresenta o resultado da pesquisa desenvolvido no Laboratério de Design e Recuperagao
da Informagao (LADRI) da UNESP em colaboragéo internacional e interdisciplinar no
projeto JUNTS. Superando barreiras socioeducativas e favorecendo a alfabetizagdo em
saude: intervencao sobre as interferéncias e dificuldades de compreensao da informagao
e documentacéo dirigida a familias de criangas afetadas por doengas raras contemplado
em edital publico espanhol. Na primeira fase do projeto, o LADRI realizou uma avaliagao
de 4 websites europeus que se propdem a prover informagao médica e de saude sobre
doencas raras de forma clara para populagao nao especializada. Assim, o objetivo deste
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trabalho é apresentar a avaliagdo desses ambientes digitais a partir de uma metodologia
de avaliagédo baseada na Arquitetura e Design da Informagao e Usabilidade para
responder as seguintes questdes: O uso das tecnologias de informacéao e comunicagao
nesses ambientes de promoc¢ao de saude é eficiente? Como implementar as técnicas de
Usabilidade, Arquitetura e Design da Informacéao e experiéncia do usuario nos ambientes
de e-Health avaliados? De maneira geral, nenhum dos ambientes analisados apresentou
uma avaliagao completamente positiva, podendo ser melhorados em diversos dos
aspectos avaliados. Apds os estudos realizados concluimos que as experiéncias nao
podem ser projetadas, mas sim suportadas. Assim, torna-se fundamental a realizagao de
trabalhos futuros, sobretudo trabalhos mais amplos, que englobem uma amostra maior de
diferentes ambientes de compartilhamento de informacé&o, para que haja maior
aprofundamento e detalhamento relacionados ao compartilhamento de informacéao e de
gue maneira o Design da Informagédo de um ambiente de e-Health pode ser melhorado.
more v
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Gestao do Conhecimento e Inovagao Volume 10
by Ana Leticia Fernandes dos Santos

...Rules Effecting. EGovernment, European Journal of Scientific Research. v.39, n.2, p.
169-175, 2010. Agner, L. Arquitetura de informacao e governo eletronico: dialogo
cidadaos-Estado na World Wide Web. Pontifi...
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A USABILIDADE DO METAVERSO: CONTRIBUICOES PARAAS INTERACOES

HUMANAS E PARAAS INTERACOES DOS SUJEITOS COM CONTEUDOS E
ATIVIDADES EDUCACIONAIS
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CONTAS A CONTAR: A COMPOSICAO DA INTRIGA COMO PRINCIiPIO FORMAL PARA
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A organizacéao da informagdo em ambiente web: um estudo do portal do PROCON-PR: La

organizacion de la informacion en el entorno web: un estudio del portal del PROCON-PR
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O COMPARTILHAMENTO E USO DA INFORMACAO NOS GRUPOS FORMADOS POR
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ACCOUNTABILITY E GOVERNO ELETRONICO: UMA ANALISE SOBRE A
PARTICIPACAO POPULAR ACCOUNTABILITY AND E-GOVERNMENT: AN ANALYSIS
OF POPULAR PARTICIPATION

by Paulo E M Simbes
RESUMO O estudo tem o objetivo de analisar o grau de participagao popular em
mecanismos do governo eletrénico e accountability. Para responder o problema de
pesquisa, que discute qual o nivel de participacado de estudantes de pds-graduagao em
mecanismos de governo eletrénico e accountability, foi adotada uma metodologia do tipo
survey, mediante aplicacdo de questionarios e analise de uma amostra formada por 51
estudantes de pds-graduacéo, com coleta de dados ocorrida em Junho de 2010. Os
resultados obtidos indicam que o problema da participagao popular no governo eletrénico
nao esta na falta de tecnologia, mas na cultura politica do cidadao e do estagio de
desenvolvimento da politica nacional. Palavras-chave: Participagdo popular. Governo
eletrénico. Accountability. ABSTRACT The paper aims to analyze the degree of popular
participation in e-government and accountability mechanisms. In order to answer the
research question, which discusses the level of graduate students participation in those
devices, a survey was adopted. Questionnaires were applied to 51 students in June, 2010
and the results indicate that the problem of popular participation in e-government lies not
in the lack of technology, but on the political culture of the citizens and on the stage of
development of national politics.
more v
... eletrénico e accountability ainda € um campo com pouca aplicagéo no contexto
nacional. REFERENCIAS AGNER, Luiz. Arquitetura de informacado e Governo Eletronico.
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Viés: um relato sobre o desenvolvimento de um aplicativo educacional para a disciplina de
Materiais e Processos Téxteis

by Michelle AguiarFatima Carvalho
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PROCESSOS E POTENCIALIDADES DE COMUNICACAQ: INTERACAO NAS
INTERFACES GESTUAIS DOS TABLETS
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EMPIRICAL COMPARISON OF THE MULTIDIMENSIONAL MODELS OF ITEM
RESPONSE THEORY IN E-COMMERCE
by Tezza, RafaelBornia, Antonio CezarSpenassato, DéboraTrierweiller, Andréa
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Acbes de governo aberto: avancos e desafios para efetivar a participacéo popular no
Servico de Informacéo ao Cidadao (SIC) da Prefeitura Municipal de Itabuna, na Bahia

by Carlos Alberto Bispo Marques
Algumas iniciativas governamentais tendem a caracterizar agdes que favorecem a relagéao
entre gestdo e populacao assistida, principalmente quando se trata do interesse por atos
e fatos administrativos de relevancia social. O Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC) na
estrutura da gestao publica tem o propdsito de abrir espago e tornar a administragdo mais
democratica e participativa. Discutir a implantacdo do SIC em Itabuna, na Bahia, € o ponto
norteador da discussao neste artigo. Com base em uma pesquisa descritiva, realizou-se
uma analise documental no SIC virtual e presencial desse municipio no periodo entre
2013 e 2015. O objetivo foi responder a questdes relacionadas ao nivel de efetividade da
participacao popular, as demandas do cidadao e verificar se esse direito de acesso a



http://pdf.blucher.com.br/designproceedings/9cidi/2.0043.pdf
http://pdf.blucher.com.br/designproceedings/9cidi/2.0043.pdf
javascript:void(0);
https://periodicos.ufsm.br/ccomunicacao/article/download/8964/8176
https://periodicos.ufsm.br/ccomunicacao/article/download/8964/8176
javascript:void(0);
http://pdfs.semanticscholar.org/87e0/c397362ba527d95dcbf1c401ea875b700ce0.pdf
http://pdfs.semanticscholar.org/87e0/c397362ba527d95dcbf1c401ea875b700ce0.pdf
javascript:void(0);
http://periodicos2.uesb.br/index.php/ccsa/article/download/3231/2702
http://periodicos2.uesb.br/index.php/ccsa/article/download/3231/2702

informacgéo tem resultado em intervencdes do gestor para aprimorar a administragao
publica municipal.
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USABILIDADE PEDAGOGICA — UMA DIMENSAO PEDAGOGICA NA PERSPECTIVA DA
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Desafio de ideias para o governo aberto: o caso da Policia Militar de Minas Gerais — Brasil
by Martins, Teresa Cristina Monteirode Souza Bermejo, Paulo Henrique

Busca-se identificar os resultados de uma plataforma de envio de ideias em termos de

geracao de inovacdes e do fortalecimento da colaboracao, pilar do governo aberto.

Plataformas de envio de ideias tém sido utilizadas por governos para a colaboragao da

sociedade na resolucao de problemas publicos, entretanto a literatura carece de estudos

sobre a absorgao das ideias dos cidadaos para a producdo de inovacgao e sobre as

formas de comunicacgao bidirecional entre instituicdo publica e sociedade. O caso

estudado ¢ a aplicacao da plataforma Prémioldeia no 8° Batalhdo de Policia Militar de

Minas Gerais (8° BPMMG). Concluiu-se que a plataforma contribuiu para a abertura da

instituicdo para a colaboragéo dos cidadaos. O artigo complementa a literatura

demonstrando a aplicagao de inovagao aberta com finalidade social, para a captacao da

percepgao de um grupo sobre um problema e envolvimento dos cidad&os na solugéo de

grandes problemas publicos.
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A integracdo da Gestdo do Design a um Processo de Desenvolvimento de Software de
maturidade nivel G: uma experiéncia académica na Fabrica de Software GAIA
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by Miranda, Alexandre Jorge De Bellisde Barros, Rodolfo MirandaProenga, Mario
Lemes
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu
...etapas e/ou macroatividades de um PDS, abrindo-se assim um leque de futuros
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FATORES QUE IMPACTAM NAADOCAO E IMPLEMENTACAO DO SPED NA
AVALIACAO DOS GESTORES DAS EMPRESAS BRASILEIRAS
by Nascimento, Luciano AlvesGongalves, Antonio AugustoBouzada, Marco Aurélio
CarinoPitassi, Claudio
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu
...). Factors and rules effecting EGovernment, European Journal of Scientific Research,
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A integracdo da Gestado do Design a um Processo de Desenvolvimento de Software de
maturidade nivel G: uma experiéncia académica na Fabrica de Software GAIA
by Miranda, Alexandre Jorge De Bellisde Barros, Rodolfo MirandaProenca, Mario
Lemes
This mention was found in a paper hosted outside of Academia.edu
...etapas e/ou macroatividades de um PDS, abrindo-se assim um leque de futuros
estudos. Referéncias AGNER, L.; SILVA, F. L. Uma introdug¢do a arquitetura da
informacéao: conceitos e usabilidade. In: CONGRESSO |...
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Sistemas de informacdo em bibliotecas: o comportamento dos usuarios e bibliotecarios
frente as novas tecnologias de informagao

by Silva, Patricia Maria
A Tecnologia da Informacao influencia o trabalho intelectual e de pesquisa nas varias
areas do conhecimento. Nas bibliotecas a tecnologia ¢ utilizada através dos Sistemas de
Informacgao para armazenar, manipular, filtrar e gerar informacgéo de forma rapida e eficaz.
O presente trabalho pretende colaborar para o aprofundamento do conhecimento sobre
algumas questdes fundamentais no uso de Sistemas de Informag¢ao em bibliotecas. Busca
compreender e identificar melhor os determinantes e barreiras de usabilidade, que leva a
nao interagao usuario/sistema. O estudo foi conduzido a partir de um levantamento
bibliografico, comparando conceituacgdes de pesquisadores da area, numa abordagem
critica. Como resultado destacamos que a biblioteca podera ter seu espago ampliado pela
capacitacao dos bibliotecarios e usuarios no manuseio dos Sistemas de Informag¢ao.O
dinamismo do profissional bibliotecario seja como orientador no uso do Sistema de
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Informacao, seja como executor da pesquisa, também € um minimizador das barreiras de
usabilidade.
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Information architecture for books: an approach from users seeking behavior
by Nascimento Neto, Gustavo Henrique dodo Nascimento Neto, Gustavo

Henriquede Lima Nascimento, Geysa Flavia Camara
El libro es mas que un soporte de datos. Es un ambiente de exceso de informacion, una
vez que esta repleto de signos. A lo largo del tiempo, fueron desarrollados varios
instrumentos y formas de usar con mayor beneficio este tipo de documento. Se puede asi
afirmar que existe una arquitectura de la informacién llevada al libro impreso. Este articulo
describe los instrumentos de arquitectura de la informacion usados en los libros, bajo la
Optica de la navegacion en ambientes informacionales. Tapa, descripcion, ficha
catalografica, y paginacion son algunos de los artificios utilizados para la orientacién del
lector en el libro. Se presentan los instrumentos de la arquitectura de la informacion del
libro en navegacion interna pre-textual: sumario y listas; navegacion interna textual: por
paginas capitulares, capitulos, secciones, subsecciones, titulo corriente, notas;
navegacion interna post-textual: indices; y navegacion externa: citas y referencias.
Concluye que esos instrumentos fueron desarrollados a partir del uso del libro.
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Arquitetura da informacao pervasiva
by Henry Poncio Cruz de OliveiraRaisa Mendes Fernandes de Souza

A Arquitetura da Informacao é uma area do conhecimento que fornece uma base tedrica
para estruturacao e organizagao informacional dos ambientes digitais. Baseada nos
principios dessa area, esta investigagao tem como objetivo geral entender como a
Arquitetura da Informacgao Pervasiva pode contribuir para a elaboragdo de ambientes
virtuais de aprendizagem. Apos a apresentacdo dos conceitos que permeiam o universo
dos ambientes virtuais de aprendizagem e da Arquitetura da Informagao, concluiu-se que
a aprendizagem colaborativa pode ser potencializada por meio da criagao de estruturas
ecoldgicas intuitivas, praticas e funcionais. E essencial a preocupacéo para que o AVA
esteja customizado de acordo com seu publico, garantindo melhor estruturagédo dos links
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e 0 acesso as informacdes e ao proprio conteudo postado. A principal contribuicdo desta
pesquisa é a proposta de uma discussdo que sirva como insumo para o posterior
desenvolvimento de ambientes informacionais educacionais e digitais, levando em conta
principios da Arquitetura da Informacéo.
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Design e planejamento: aspectos tecnolégicos
by Menezes, Marizilda dos Santosdos Santos Menezes, Marizilda
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Analise dos formularios de satisfacdo dos clientes de uma empresa do setor tecnolégico a
luz dos conceitos da usabilidade

by Agnes, Jéssica AndréiaChaves, RafaelKipper, Liane Mahlmann
Nos dias atuais o desenvolvimento de produto é um assunto que exige um conjunto de
procedimentos e ferramentas extenso para um funcionamento de acordo com as
exigéncias do mercado. Para desenvolver um produto com qualidade é importante
conhecer a usabilidade do produto do ponto de vista dos clientes. Pensando nisso foi feito
uma pesquisa sobre as questdes utilizadas no questionario para analise do nivel de
satisfagao dos clientes referente a um produto desenvolvido numa empresa do ramo
tecnologico. Assim o presente artigo tem como objetivo avaliar se um questionario de
satisfagao de clientes pode apresentar informagdes para estimar a usabilidade de um
produto e se outros componentes da qualidade, definidos por Nielsen [1] estdo presentes
nas avaliagbes da organizagéo estudada. A pesquisa tem carater exploratério e ressalta
conceitos de usabilidade visando a satisfagdo dos clientes. Dos principais resultados
encontrados até o momento pode-se identificar que os problemas na relacido empresa/
cliente estao relacionados a analise parcial dos componentes da qualidade de um
produto. O trabalho sugere o desenvolvimento e acréscimos de perguntas que promovam
a avaliagao dos outros componentes da qualidade buscando uma maior assertividade no
desenvolvimento de produtos.
more v
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ESTUDO SOBRE NOMENCLATURA NA NAVEGACAO DE PORTAIS UNIVERSITARIOS
BRASILEIROS

by Vieira, Elton R.
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Estudo da Interagdo Humano-Computador em portfolios coletivos online

by Silva, FellipeLopes, Danielly
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A PRODUCAO CRIATIVA DE CRIANCAS NO BRAINSTORMING DE

DESENVOLVIMENTO DE INOVACOES EM DESIGN DE PRODUTOS DIGITAIS
by ADRIANA STELLA CHAMMAS
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Adaptations to the Heuristic Evaluation (HE) method for novice evaluators
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Design de Jogos: Trivster, um jogo de trivia para smart TV e ambientes de aprendizagem
by Leandro Bessal eticia DidierlLeticia Benevenute
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Este artigo baseia-se em uma pesquisa aplicada de carater descritivo, cujo objetivo é
documentar o processo de desenvolvimento do jogo Trivster. Criado para Apple TV dentro
do projeto de capacitagao de estudantes do BEPID (Brazilian Education Program for iOS
Development) da Universidade Catélica de Brasilia (UCB), o Trivster € um jogo de
perguntas e respostas que utiliza os sensores do smartphone para uma experiéncia no
formato multiplayer. Neste artigo, se discute o potencial educativo dos jogos e as
metodologias e frameworks exploradas no processo de concepg¢ao de games: Challenge-
Based Learning, Scrum, UX e Design Thinking. Don Norman (2018), Travis Lowdermilk
(2013), Jeff Sutherland (2014) e Lucia Santaella (2018) sao alguns autores que sustentam
a base tedrica do artigo. Ao final, a postura reflexiva adotada no processo de criagéo do
game permitiu a elaboracéo de algumas questdes relativas a contribuigdo dos jogos para
a educacéo.
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Ambientes virtuais acessiveis sob a perspectiva de usuarios com limitacdo visual
by Andréa Poletto Sonza

Esta Tese integra-se ao leque de pesquisas ja desenvolvidas pelo NIEE (Nucleo de
Informatica na Educacao Especial) da UFRGS (Universidade Federal do Rio Grande do
Sul) para potencializar o processo de info-inclusao. A partir da perspectiva do usuario com
limitagao visual, objetiva estudar os aspectos fundamentais em Ambientes Virtuais para
que atendam a Acessibilidade, Usabilidade e Comunicabilidade para com deficientes
visuais no contexto do Desenho Universal. O referencial tedrico traz informacgdes
atinentes aos Espacos Virtuais, as Tecnologias Assistivas, aos Padrdes de
Desenvolvimento Web e aos Conceitos de Qualidade de Uso de Sistemas. Durante a
analise desta Tese, motivados por um Estudo Prévio em um Ambiente de Ensino a
Distancia, propusemo-nos a investigar trés interfaces: dois sites € um ambiente inclusivo,
que ja possuiam o selo de acessibilidade. Coletamos dados por meio de mecanismos de
validagc&o automaticos e manuais. Durante a validagdo manual, os itens obscuros das
interfaces, trazidos por usuarios deficientes visuais, impulsionaram a analise e a
discusséo, possibilitando eleger categorias e pontuar aspectos considerados
fundamentais para se ter um ambiente com qualidade de uso. Nesse contexto, discutimos
a validade do rétulo de acessibilidade, a necessidade de uma Web Semantica e a
importancia da validagdo manual com usuarios reais.
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Comunicacédo ambiental e cibercultura: um estudo sobre blog ambiental e experiéncia de
jornalismo-ambiental-universitario

by Oliveira Junior, Marcio CordeiroJunior, Marcio Cordeiro Oliveira
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A experiéncia dos usuarios no processo interativo com RFID para a administracédo de
medicamentos aos pacientes

by Victor Nassar
Os erros que ocorrem na administracdo de medicamentos aos pacientes representam um
grave problema na gestdao de um hospital, afetando a saude dos individuos que se
encontram debilitados. A falha no processo de preparo da medicagao, até a entrega ao
paciente, pode resultar na troca de medicamentos, no envio ao paciente errado ou em
horario errado, entre outras agdes que ndao condizem com o que estava prescrito no
prontuario e que podem causar danos aos individuos hospitalizados. Este artigo
apresenta uma proposta de aplicagdo da tecnologia RFID para controle do processo de
administragcao de medicamentos aos pacientes, delineando um caminho para detectar
erros de medicacado que ocorrem em hospitais. Foram desenvolvidos um fluxo de tarefas
e interfaces para especificar os processos interativos para o controle da medicacéo,
incluindo as etapas de preparo do recipiente de medicamentos e de envio ao paciente,
indicando as instrugdes, os erros e as corregoes. A partir disso, objetiva-se analisar as
experiéncias do usuario no em todo o processo, discutindo as interacdes estabelecidas
para o funcionamento da tecnologia RFID e o envolvimento com os elementos da
medicagcdo. Com a aplicagao da tecnologia RFID na administracdo de medicamentos,
pode-se proporcionar a rastreabilidade no processo, capaz de auxiliar os usuarios na
tomada de decisbes com a confirmacao eletrbnica dos passos de uma administragao de
medicamentos, evitando erros e possibilitando intervengdes localizadas. Com isso, pode-
se controlar processos na gestao hospitalar para auxiliar a seguranga da saude do
paciente.
more v
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PEDAGOGICAL USABILITY: ATHEORETICAL ESSAY FOR E-LEARNING
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by Sales Junior, Francisco Monteiro dede Sales Junior, Francisco MonteiroRamos,
Maria Altina Da Silvade Pinho, André Luis Santosda Silva Santa Rosa, José
Guilherme
The e-learning in Brazil has shown such intense development followed by its problems.
Obstacles in the teaching learning permeate, among others, the use of virtual
environments, production of teaching materials, pedagogical mediation, where the tutor
has responsibility in these factors. In order to combine the use of technology with the
nature of the pedagogical dimension, this theoretical essay discusses the concept of
pedagogical usability from existing problems and presents explanations about the
dimensions and criteria present in the literature.
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THEORIES ABOUT TECHNOLOGY ACCEPENTACE: WHY THE USERS ACCEPT OR
REJECT THE INFORMATION TECHNOLOGY?

by Patricia Maria SilvaGuilherme Ataide Dias
The acceptance and use of information technology is a subject that has received the
attention of researchers and professionals in the Computer Science, Information Systems
and Information Science, because the prospect that a well-developed system will be used,
since start with the assumption that good solutions in software, can bring competitive
advantage to businesses and individuals. Understanding why people use or discard
computers has become one of the most challenging issues in research on information
systems. In literature, it is possible to identify various theories that attempt to predict the
impact of technology on human behavior however this article will make a brief review of
literature on three theories. They are: Theory of Reasoned Action (TRA), Theory of
Planned Behavior (TPB) and finally Technology Accepentace Model (TAM), model which
will better explained, because it is the best known and used in the area of information
systems.
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ARQUITETURA DA INFORMACAO COM ENFOQUE SEMIOTICO NO GUIA GAY SAO
PAULO

by Jean Fernandes BritoRaffaela Dayane AfonsoMarcio Matias
As atuais Tecnologias de Informacédo e Comunicagao propiciam o desenvolvimento de
ambientes informacionais digitais que contemplam entretenimento, informacdes turisticas
entre outros. Neste sentido, destacamos os websites de turismo para Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Transexuais, Travestis e Queer (LGBTQ), que sdo ambientes criados a
disponibilizacdo de dados e informacdes turisticas para esse publico. Esses websites
apresentam riqueza de vocabularios e rétulos especificos a essa comunidade; assim,
necessitam ser representados e estruturados a fim de facilitar a Recuperacéao da
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Informacgao. O objetivo, neste trabalho, foi o de analisar a Arquitetura da Informacao, com
enfoque no sistema de rotulagem e abordagens da semiotica no website Guia Gay Sao
Paulo. A metodologia utilizada foi a de observacao nao-participante no website; para a
coleta de dados utilizou-se check-list baseado nos elementos descritos por Rosefend,
Morville e Arango (2015). De modo geral, no website estdo expostos os servicos e
noticias disponibilizados aos usuarios, pressupondo inovagdes em seus servigos no que
se refere a um espago composto por linguagens convergentes, onde é possivel divulgar.
Conclui-se que essas representagdes signicas sao de extrema importancia o que
fortalece a visibilidade do website e a insercao da comunidade LGBTQ.
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Estudo sobre o desenvolvimento de interface mobile de auxilio a servicos sem fins
lucrativos em prol dos animais
by FINTA, MarianaBORGONOVO, Juan Carlos
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Bibliotecas digitais saberes e praticas

by Luiz Magalh&es
MOTTA, R.; CARVALHO, M. C.; FERNANDES, C.A.. A preservacgao de acervos de
bibliotecas e sua importancia na atualidade: a ética dos bibliotecarios da UFMG.
Informacao & Sociedade. Estudos, v. 15, n. 1, p. 171-193, 2005. Disponivel em <http://
www.brapci.ufpr.br/documento.php?dd0-0000003117&dd1=4c5c7>.
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Digital open education, accessible and inclusive recourses: development of a mooc at the
university of lisbon

by Pedro CabralNeuza Pedro
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...iversos perfis de usuarios na apresentacao e Referéncias visualizagao da informacao.
As solugdes de Agner, L. (2009). Ergodesign e arquitetura da descoberta sao
responsaveis pela interface informagao: Trabalnh...
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by Mariana Cantisani Padua
A informacao esta em toda parte, e a maneira como estamos interagindo com ela esta em
constante mudanca. O acesso e o0 uso da informacéao estao transcendendo a Internet, vao
além da utilizacdo dos computadores pessoais. Dispositivos méveis (Tablets,
smartphones e outros), recursos de rede e sistemas de informag&o em tempo real estao
tornando nossas interagdes com a informagao constantes e onipresentes. A pesquisa em
questao procura avaliar o nivel de satisfacdo dos usuarios de um ambiente informacional
digital, estruturado a partir de uma Arquitetura da Informagéo pervasiva. Caracteriza-se
como uma pesquisa do tipo quali-quanti, descritiva e exploratéria, que tem como universo
os gestores e empreendedores do Programa de Incubagdo de Empresas da Universidade
Federal de Goias — PROINE/ UFG. A partir deste estudo sera possivel compor uma visao
diagnodstica dos processos de transferéncia e obtengao de informacgdes através da
utilizacao de instrumentos, recursos metodoldgicos e tecnolégicos para o
desenvolvimento de espacos informacionais hibridos, tornando possivel apontar os
atores, artefatos e o contexto envolvidos em ecologias ubiquas.
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Processos emergentes do jornalismo na internet brasileira: "novos jornalistas" na era da
informacao digital

by Leonardo F Foletto
A highly followed author
... hovas fronteiras entre o jor- nalismo, o empreendedorismo, a produgéo e a internet.
Referéncias 25 AGNER, L.; SILVA, F. Uma introducgéo a disciplina de arquitetura de
informagdo: con- ,!"%&','91& 3&&f,&1'Z(K'...
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Design de Experiéncia cross-channel: uma reflexdo das Heuristicas para uma Arquitetura
da Informacé&o Pervasiva

by Mariana Cantisani PaduaMarckson Sousa
O acesso e uso da informacéao transcendem a Internet, vao além da utilizacao dos
computadores isolados ou em rede. Dispositivos moveis (Tablets, smartphones e outros) e
sistemas de informagao em tempo real estdo tornando nossas interacées com a
informacéo constantes e onipresentes. A partir dessa necessidade, se faz necessario
refletir sobre o Design de Experiéncia cross-channel, ressaltando os pontos em que
ocorrem a interagdo com o usuario ‘entre’ canais informacionais hibridos, tangenciando
esses conceitos com as heuristicas para uma Arquitetura da Informacéao Pervasiva. Apos
as reflexdes realizadas neste artigo espera-se o despertar por esta nova forma de
compreender a Arquitetura da Informacéo.
more v
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by Raquel Cordeiro
...0es e processos oferecidos pelo desenvolvedor. Referéncias Bibliograficas: AGNER,
Luiz et al. 2012. Design de interagcao no jornalismo para tablets: avaliando interfaces
gestuais em um aplicativo de noticias. Sdo Paulo: 4° Congresso Internacional de
Design de Interagdo. AZUMA, Ronald T. A Survey of Augment...
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iPads in EFL - a project with 8th grade students
by Neuza PedroSilvia Roda Couvaneiro
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...iversos perfis de usuarios na apresentacao e Referéncias visualizacdo da informacao.
As solugdes de Agner, L. (2009). Ergodesign e arquitetura da descoberta séo
responsaveis pela interface informacgao: Trabalh...
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Dottorato di Ricerca in Informatica (XVII ciclo)

by Andres Baravalle
... target groups to constitute a focus group or to perform a discount test. 126 References
References Agner, L. C., Morales, A. (2003). Corporate Web Sites and Human- Computer
Interaction, a Case Study. Proceed...
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...ocumentat ion. Artigo recebido em 20/ 08/ 2011 e aceito para publicagdo em 30/ 09/
2011 REFERENCIAS AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura da informac&o: trabalhando
com o usuario . Rio de Janeiro: Quartet, 20086....
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CONECTANDO OS PARADIGMAS DA CIENCIA DA INFORMACAO COM A
ARQUITETURA DA INFORMACAO PERVASIVA E A EXPERIENCIA DO USUARIO

by Mariana Cantisani Padua
Novos espagos informacionais associados as TIC estao surgindo, possibilitando a
disseminagao de informagao tanto no meio digital quanto fisico, os chamados espagos
informacionais hibridos. Estes espacos possibilitam uma fusado dos conteudos
informacionais presentes tanto no ambiente fisico como virtual. Com o entrelagamento
das interagbes entre ambientes informacionais hibridos, novos desafios para cientistas da
informacé&o, designers de interagao, arquitetos da informacao, projetistas de interface e
desenvolvedores de produtos digitais estdo sendo materializados. Sendo assim, a
utilizagdo de uma metodologia voltada para o desenvolvimento de ambientes digitais e
fisicos que contemple principios da Al, aliados a estudos baseados no planejamento
espacial e ordenacgao das informacdes para a tomada de decisao dos usuarios deve
facilitar o desenvolvimento de projetos e a definicdo de metodologias e apontamentos
para a aplicagao de heuristicas para uma Al pervasiva.
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Cita en: Cortés, R. Informacién preferida en Facebook entre estudiantes universitarios. En
MEMORIAS XIII Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacién,
MEXICO. 5 al 7 de octubre de 2016. Grupo Tematico 19 Comunicacién Digital. Redes y
Procesos

by José Octavio Islas Carmona
Resumen Las formas de interaccion y comunicacion de las personas se vie- ron afectadas
con el arribo de las Redes Sociales Virtuales (RSV). El fendmeno se observa de manera
mas enfatica entre las generaciones mas jovenes que emplean las RSV para multiples
objetivos, como por ejemplo la socializacion, la obtencion de informacién, la organizacion
con sus amigos o companeros de escuela, y otros tantos. Con dicho antecedente este
trabajo tiene como propdsito estu- diar cual es informacién favorita en la RSV Facebook
por parte de estudiantes universitarios del Sureste mexicano, especialmente con
estudiantes de Licenciatura incorporados a la Universidad Auténo- ma de Yucatan. El
trabajo recupera las preferencias de los usuarios en relacién con el tipo de informacion
que obtienen de la RSV Face- book, asi como la importancia que le conceden a dicha
informacion. Entre los principales resultados destaca que la informacion principal es la de
los amigos, la familia y la escuela. Los datos que se presentan fueron obtenidos mediante
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la apli- cacién de 458 encuestas a estudiantes de Licenciatura del campus Ciencias
Sociales, Economico-Administrativas y Humanidades, de la Universidad Autbnoma de
Yucatan (UADY). Palabras Clave: Tecnologias de Informacién y Comunicacion, Sociedad
de la Informacién, Redes Sociales Virtuales, Estudiantes Universitarios.
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Cita en: Fonseca Mantilla, O. Redes sociales y juventud: Uso de Facebook por jévenes de
México, Argentina y Colombia. En MEMORIAS Xlll Congreso Latinoamericano de
Investigadores de la Comunicacién, MEXICO, 5 al 7 de octubre de 2016. Grupo Tematico
19 Comunicacion Digital, redes y procesos.

by José Octavio Islas Carmona
Esta investigacion busca describir y analizar el uso de Facebook en los tres paises
hispanoamericanos con mas usuarios: México, Argentina y Colombia. Estos paises a su
vez ocupan los puestos 5, 14 y 17 segun el numero de usuarios registrados a nivel global.
El presente estudio se concentra en la franja de edad donde hay mas usuarios de
Facebook en cada uno de estos tres paises: de los 18 a los 24 afos. Es una investigacion
que involucra métodos de investigacion tanto cualitativos como cuantitativos. Recoge las
experiencias de jo- venes que han usado Facebook durante los ultimos 5 u 8 afos. En ella
participaron 385 jovenes encuestados, 22 jovenes entrevistados y 11 expertos
consultados, en los tres paises donde se desarrolla el estudio. Las cuatro categorias en
las que se concentra son: Los modos de acceso y practicas de uso de los usuarios de
Facebook, los principales contenidos que jovenes publican en la red social, la gestién de
sus relaciones de amistad y la gestidon de su privacidad.
more v
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Cita en: Lopez de Anda, M. Cuerpo e identidad en mundos virtuales. En MEMORIAS XllI
Congreso Latinoamericano de Investigadores de la Comunicacién. MEXICO. 5 al 7 de
octubre de 2016. Grupo Tematico 19 Comunicacion Digital, Redes y Procesos

by José Octavio Islas Carmona
Resumen La identidad unicamente puede experimentarse por el sujeto de carne y hueso,
aunque es capaz de proyectarse como posicion a través de diversidad de recursos de
representacion. Al hablar de iden- tidad en entornos virtuales, nos referimos a lo que el
sujeto detras del avatar confiere como explicacion de lo que es para si esa subijeti- vaciéon
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—objetivada en las relaciones y performatividad del usuario/ avatar- con qué y con quiénes
se identifica. A partir de un trabajo etnografico en Second Life, reflexiona- mos sobre el
cuerpo y su representacion en el entorno virtual: con- diciones estructurales, alineacion a
discursos de verdad, formas de modificacion corporal, uso de capital y mantenimiento de
relaciones y vinculos entre entornos. Concluimos que no es el avatar per se un
componente identitario, sino en tanto objetivacion discursiva. Palabras clave: identidad;
cuerpo; avatar; sentido; mundos virtuales.

more v

A highly followed author

...oducts/digital-publishing-suite-family/pdfs/dps-getting- started-guide.pdf> Acesso em: 21
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Zero Interativo: uma releitura exclusiva para tablets do jornal laboratério Zero

by Livia Vieira
A highly followed author
...ecnologias a favor de uma maior interatividade do usuario com o conteudo. Bibliografia
AGNER, Luiz. Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagao da interagao
por gestos em um aplicativo de noticias. Anais do 12°. Congresso Internacional de
Ergonomia e Usabilidade de Interfaces Humano-Computador. ...
Confirmed as This is MeUndo

Ver, Compreender e Aprender: Estudo Comparado com Guias de Uso de Apps Editoriais
para Dispositivos Mdveis (Look, Understand and Learn: a Comparative Study with User
Guides of Editorial Apps for Mobile Devices)

by Ana Claudia Dalagnoli Soares de Figueiredo
Resumo Este estudo foi construido a partir da percepcgéao de que a evolugao das
tecnologias e, sobretudo, o aprimoramento da comunicagado em dispositivos moveis,
impacta diretamente no processo de desenvolvimento de aplicativos (apps) e softwares e
na relagdo do ser humano com as novas interfaces. A pesquisa apresenta uma analise
comparativa entre os aplicativos para iPad das revistas de decoragao e design de
interiores Casa Claudia (Editora Abril) e Casa e Jardim (Editora Globo), a partir de testes
de usabilidade dos mesmos em tablets Apple. O objetivo foi verificar se os guias de uso
disponiveis em aplicativos (apps) de revistas para dispositivos moveis, construidos por
textos e imagens, estdo cumprindo a fungdo de comunicar, efetivamente, o modo de uso
desses apps. As informacgdes foram coletadas junto a mulheres com idade entre 25 e 54
anos que testaram e comentaram o funcionamento das versdes atuais dos apps. Foram
selecionadas 24 mulheres para fazerem atividades individuais monitoradas em ambos os
apps, com dados coletados por meio de observagdes e think aloud. Os dados obtidos
foram analisados, e com base nos resultados foi proposto um ajuste nos requisitos para o
desenvolvimento de interfaces de guias para aplicativos com vistas a maior satisfacdo das
usuarias. Foram percebidas falhas severas na apreensao e aplicagao das orientagdes



javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/6997899/Zero_Interativo_uma_releitura_exclusiva_para_tablets_do_jornal_laborat%C3%B3rio_Zero
https://ufsc.academia.edu/L%C3%ADviaVieira
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/34550959/Ver_Compreender_e_Aprender_Estudo_Comparado_com_Guias_de_Uso_de_Apps_Editoriais_para_Dispositivos_M%C3%B3veis_Look_Understand_and_Learn_a_Comparative_Study_with_User_Guides_of_Editorial_Apps_for_Mobile_Devices_
https://www.academia.edu/34550959/Ver_Compreender_e_Aprender_Estudo_Comparado_com_Guias_de_Uso_de_Apps_Editoriais_para_Dispositivos_M%C3%B3veis_Look_Understand_and_Learn_a_Comparative_Study_with_User_Guides_of_Editorial_Apps_for_Mobile_Devices_
https://www.academia.edu/34550959/Ver_Compreender_e_Aprender_Estudo_Comparado_com_Guias_de_Uso_de_Apps_Editoriais_para_Dispositivos_M%C3%B3veis_Look_Understand_and_Learn_a_Comparative_Study_with_User_Guides_of_Editorial_Apps_for_Mobile_Devices_
https://independent.academia.edu/AnaClaudiaDalagnoli

disponiveis nos guias de uso. Os pesquisadores verificaram que os requisitos basicos
para aumentar a satisfacdo e melhorar a usabilidade estao relacionados a facilidade de
compreensao e a simplicidade no uso, o que pode ser obtido por meio de melhorias
relacionadas a aplicagao da tecnologia, ao conhecimento dos processos cognitivos dos
usuarios e a aplicacao de conceitos semiéticos de comunicagao. O estudo pode servir de
base para o desenvolvimento e analise de guias de uso de outros apps com
caracteristicas similares, em diversos sistemas operacionais. Abstract This study was
constructed based on the perception that technological evolution, particularly the
improvement of communication in mobile devices, directly affects the development
process of apps and software and the relationship of the human being with new interfaces.
The study presents a comparative analysis of two iPad apps for decoration and interior
design magazines Casa Claudia (Editora Abril) and Casa e Jardim (Editora Globo). It was
based on usability tests of both apps carried out in Apple tablets (iPads). The goal was to
determine if the user guides available in magazines' apps for mobile devices, constructed
with texts and images, are fulfilling effectively the function to communicate how to use
these apps. Information was gathered from women aged between 25 and 54 years, who
tested and commented on the operation of the current versions of the apps in question.
Twenty-four women were selected to do individual activities monitored in both apps, with
data collected through observations and think aloud. The data was subjected to analysis,
and based on the results, adjustments to the development of user guides interfaces of the
apps were proposed, aimed at increasing the satisfaction of female users. Severe failures
were noted in the seizure and implementation of guidelines, availables on the user guides.
The researchers verified that the basic requisites to increase the satisfaction and improve
the usability are related with easily to understanding and simplicity of use, obtainable
through the improvements relating with the technology implementation, knowledge about
the users' cognitive processes and the application of semiotic concepts of communication.
The study can serve as the basis for the development and analysis of other user guides for
apps with similar features, which are also targeted at adult women, with various operating
systems.
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...a equipamentos digitais REFERENCIAS interativos, faceis de usar (eficacia) e
altamente velozes [1]. AGNER, L. Usabilidade do Jornalismo para Tablets: uma
(eficiéncia). avaliagao da interagao por gestos em um ...

Confirmed as This is MeUndo

Perfil de usuario (1)
by Clleiton CT

... parceiros da equipe de design. Utiliza técnicas como o uso de Maquetes, PICTIVE e
CARD. REFERENCIA AGNER, Luiz e MORAES, Anamaria. Design Centrado no Usuario
e Dialogo Clientes—Organizacdes através de Interface...
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A reportagem hipermidia em revistas digitais moveis
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by Maira Evangelista de Sousa
O uso de smartphones e tablets aumentou significativamente nos ultimos anos. Com isso,
as pessoas estdo consumindo conteudo jornalistico por meio de uma maior quantidade de
midias. Diante desse contexto, dispositivos como smartphones e tablets entraram para o
ecossistema midiatico e o transformaram (canavilhas, 2012). Além da mobilidade, os
conteudos jornalisticos ganharam novas possibilidades, como telas touschscreen e o
acesso ubiquo. Nesse cenario, destacam-se as revistas digitais que usam as
potencialidades do meio, ndo se limitando mais ao virar de paginas da versao impressa.
Em uma pesquisa feita pela agéncia internacional Yougov, percebeu-se que o tempo
gasto na leitura de edi¢des digitais e impressas € algo que comega a fazer diferenga. O
tempo de permanéncia dos leitores nas revistas digitais ja € maior que nas revistas
impressas. A reportagem é considerada a modalidade expressiva mais completa que o
jornalista pode langar mao para contar uma histéria. Nos dispositivos méveis, expandem-
se as possibilidades para melhor explorar os conteudos. A reportagem hipermidia (longhi,
2009; larrondo ureta, 2009) integra recursos que ampliam as caracteristicas e propdem
imersao aos usuarios, dai a relevancia de abordar esta modalidade em revistas digitais
moveis. Dessa forma, o objetivo é identificar as caracteristicas da reportagem hipermidia
nas revistas digitais moveis e entender de que forma essas caracteristicas contribuem
para uma leitura mais imersiva. Para isso, o estudo é norteado por duas questdes: quais
as caracteristicas que este formato traz para a linguagem jornalistica digital? Existe uma
proposta de imersao e através de quais caracteristicas ela pode ser identificada? Para
alcancar o objetivo proposto, parte-se da observacéo de trés edicdes da revista Epoca
para tablet. As publicagdes foram escolhidas entre os anos de 2013 e 2014, destacando-
se aquelas que apresentam capa dinamica e reportagem principal com recursos que vao
além do texto impresso e de imagens estaticas.
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... jun. 2013 agner, I., amorim, v., gomes, a., gomes, . a. m., macacchero, m., & tausz,
b.m. (2012). Design de interagao no jornalismo para tablets: avaliando interfaces
gestuais em um aplicativo de noticias. in: anais do 4° congresso internacional de
Design de interagao. séo paulo: universidade anhembi—mo...
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O USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS NA EDUCACAQ: POSSIBILIDADES
EDUCACIONAIS E DE DESIGN

by Laura Krimberg
O presente artigo tem por objetivo apresentar o mapeamento de elementos necessarios
para a autoria digital de aplicativos, por professores para a autoria digital de aplicativo, por
professores, para dispositivos moéveis voltados a educacgao. A cada ano aumenta o
numero de tecnologias digitais que fazem parte do nosso cotidiano, seja para atividades
diarias como cozinhar ou fazer compras, como também para o lazer. Umas das
tecnologias que tiveram um acréscimo significativo em seu uso foram os dispositivos
moveis. Infelizmente a educacao ainda esta defasada em relacao a discussdes sobre o
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uso deste tipo de tecnologia, principalmente pela falta de materiais educacionais digitais
(MED) com explicagbes complementares sobre o tema. A presente pesquisa foi realizada
em uma abordagem qualitativa do estudo de caso multiplos. Participaram da pesquisa
alunos de graduacgao da pedagogia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) no Brasil. A metodologia foi composta por quatro etapas: ETAPA 1-Referencial
tedrico; ETAPA 2-Planejamento e desenvolvimento da disciplina sobre dispositivos moveis
na educacao; ETAPA 3-Mapeamento dos elementos de autoria digital para dispositivos
moveis; ETAPA 4-Divulgagéo dos resultados. Os instrumentos utilizados foram:
Observacao participante; producgdes tecnoldgicas e questionario. Neste sentido, esta
investigacao buscou mapear possiveis elementos educacionais e de interface que
possam auxiliar a autoria digital de professores no desenvolvimento de aplicativos. Como
forma de divulgar os resultados obtidos, elaborou-se um MED que contempla os
elementos mapeados. O intuito € apoiar o uso de dispositivos mdveis na educacgao.
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...r alguns Elsevier: Rio de Janeiro, 2014. elementos importantes para desenvolver um
[12] P. Tavares; L. Agner; S. Ferreira, Avaliagdo de material educacional do tipo aplicativo
voltado Usabilidade de Dispositi...
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Aplicativo Globo Beta: uma analise sobre segunda tela
by Mariane Ventura

O presente artigo visa mostrar as observagdes sobre interatividade e navegabilidade
feitas no aplicativo de segunda-tela Globo Beta. O aplicativo funciona com um recurso de
apoio para os jogos de futebol transmitidos pela Rede Globo disponibilizando na
plataforma informacdes sobre o jogo, melhores momentos, estatisticas, entre outros
recursos que serao abordados neste estudo de caso. Para avaliar as funcionalidades e
possiveis melhorias para o programa, o aplicativo foi utilizado e avaliado durante uma das
rodadas do Campeonato Brasileiro, apos essa etapa foi respondido o questionario e o
conceito obtido foi comparado com os comentarios dos usuarios na pagina de download
do aplicativo.
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Referéncias AGNER, Luiz et al. Avaliacéo de usabilidade do jornalismo para tablets:
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A Producao do Conhecimento na Engenharia da Computacéo
by Ernane R . Martins

...técnico-cientifico acerca de jogos digitais e seus componentes visuais.

REFERENCIAS AGNER, L. Ergodesign e Arquitetura da Informag&o: Trabalhando com o
Usuario. 2....
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EL COMUNICADOR COMO SUJETO LIQUIDO
by Jorge Alberto Hidalgo Toledo

Estamos viviendo un cambio, no solo climatico, sino mediatico, las corrientes de los
medios frios y calientes chocan entre si generando con ello un proceso glaciar
multiconvergente. Ha empezado el éxodo migratorio. EI comunicador es una especie que
fluye en la didspora; que escapa de las inundaciones. En la era de la crisis de las
identidades, la comunicacioén no se ha quedado fuera de la discusion. El perfil profesional
ha mutado. ¢ Quiénes somos?, ¢ cuanto hemos cambiado?, en qué terrenos fragiles y
pantanosos nos movemos? En un rio en constante movimiento, ¢ como prepararse para
evitar todo naufragio? Sandra Massoni nos presenta una profunda y critica reflexién al
actuar comunicacional en un momento en que el campo disciplinar se reajusta ante los
movimientos teluricos y el tsunami que han provocado las tecnologias de informacién y
comunicacion en un mundo que se muestra, en términos de Thomas Friedman, cada vez
mas plano.
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...que este ja possa ser considerado uma subarea académica. Referéncias 1. Agner, L.,
Necyk, B. J., Santagueda, A., Viegas, N., & Zanfagnini, V. (2015). Jornalismo...
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O infografico e as suas potencialidades educacionais
by Jodo Batista Bottentuit Junior
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...alunos. Universidade de Sorocaba - 26 e 27 de Setembro de 2011 Referéncias AGNER,
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Do entretenimento ao jornalismo: avaliacéo de aplicativos de segunda tela
by Mariane VenturaTassia Becker Alexandre

Resumo: Com a expansao da internet e o crescimento no acesso aos dispositivos méveis,
o consumo de informacgdes pelo publico ndo se limita as midias tradicionais. Por isso,
cada vez mais as empresas de comunicagao tém investido em aplicativos para
smarthones e tablets, buscando atrair a atencédo dessa audiéncia multiplataforma. Esse é
caso da segunda tela, recurso utilizado por emissoras de televisdo para disponibilizar
conteudos extras as transmissdes televisivas. Diante deste cenario, este trabalho tem
como objetivo identificar recursos potenciais da segunda tela que podem ser explorados
pelo telejornalismo por meio de uma pesquisa exploratoria. Para tanto, apresenta-se um
panorama do que tem sido feito atualmente nesta area, com avaliacao das ferramentas
disponibilizadas pelos aplicativos " Globo " e " Sherlock Holmes: a game of shadows " .
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Informatica para Negécios - Grade Curricular

by FATECSBC INFONEGO13
Grade curricular do curso de Informatica para Negocios da Fatec - Curso de Graduagao
Gratuito
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Reportagem Aumentada: uma proposta para o jornalismo radiofénico

by Ana Sofia PaivaFabio Giacomelli
O objetivo deste trabalho € precisamente evidenciar a importancia do som através de um
modo de captacgao e reproducao que esta a interessar os investigadores e produtores,
embora n&o se trate de uma tecnologia recente: o som tridimensional (Usman, Kamal,
Qayyum, Akram, & Mathavan, 2017, p. 307). Existem dois tipos: o0 som surround e o som
binaural. Ambos diferem na saida de som: o primeiro € utilizado nas salas de cinema e o
segundo necessita de um wearable comum para ser percecionado, os headphones. E
neste ultimo que este trabalho exploratério se centra, ao validar a importancia do som
binaural através de exemplos como a BBC Radio 3. Em conjunto com esta tecnologia,
adicionamos as suas potencialidades a Realidade Aumentada (RA), como parte da
proposta para as reportagens radiofonicas, i.e, reportagens aumentadas. A RA consiste
em adicionar conteudos digitais a realidade fisica e que podem ser acedidos através de
quatro suportes (Kipper e Rampolla, 2013 cit in Santos, 2015, p. 114). Dos quatro, este
trabalho vai apenas debrucar-se nos dispositivos méveis. Através de aplicagdes
adequadas para este tipo de suporte, a RA no jornalismo tem sido utilizada como uma
ferramenta complementar a narrativa jornalistica. O New York Times ou o Washington
Post sdo dois exemplos de jornais que desenvolveram este tipo de aplicagdes para os
seus leitores, 0 que indica uma aposta dos meios tradicionais em ferramentas
tecnolégicas. Assim, neste trabalho, vamos analisar cada tecnologia, definir conceitos e
colocar em evidéncia as potencialidades e alguns constrangimentos desta proposta.
Procuramos perceber se a radio acompanha a fase “dourada” (Smith, 2018) dos podcasts
e se 0 som binaural, em conjunto com a RA, pode criar experiéncias jornalisticas com
significado para o ouvinte, em particular a reportagem. Neste sentido, indagamos sobre o
facto de a radio poder utilizar ferramentas tecnoldgicas que evidenciam a sua importancia
sonora, ao contar as “velhas” histérias do jornalismo (Ebel, 2015) com uma nova voz.
more v
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Avaliacido de experiéncia de compra no e-commerce a partir da Taxonomia da Usabilidade
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by Gimene Rodrigues
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...e das caracteristicas dos usuarios.” (AGNER, 2010, p. 47). REFERENCIAS AGNER, L.
Ergodesign e Arquitetura de Informacéo. Rio de Janeiro: Quartet, 2009...
Confirmed as This is MeUndo

O infografico e as suas potencialidades educacionais

by Isis Tatiana Bifi
...alunos. Universidade de Sorocaba - 26 e 27 de Setembro de 2011 Referéncias AGNER,
L. C. Otimizagao do didlogo usuarios-organizagdes na World Wide Web: estudo...
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Portais Educacionais e Suas Caracteristicas: Contribuicbes Para O Estado Da Arte
by Jodo Batista Bottentuit Junior
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...aprofundar-se neste dominio de conhecimento. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. AGNER, L. C. Otimizagao do dialogo usuarios-organizagdes na World Wide Web:
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Arquitetura da Informacé&o aplicada a interface do bilhete de passagem rodoviario
by Fabiane Rodrigues Fernandes
http://www.faal.com.br/cadernomultifaal/MULTIFAAL_v1 2013 web2.pdf
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AVALIACAO DE EXPERIENCIA DE COMPRA NO E-COMMERCE A PARTIR DA
TAXONOMIA DA USABILIDADE

by Inés Vieira
A experiéncia do usuario compreende os aspectos de interagdo entre usuario e empresa,
bem como seus servicos e produtos. A decisdo do usuario sobre comprar ou hao um
produto pode ser influenciada pela experiéncia de navegacao no website da empresa.
Realizar estudos sobre o comportamento do consumidor na compra pela Internet
necessario para ajudar empresas a definir suas estratégias. Este trabalho utiliza a
pesquisa bibliografica e a pesquisa qualitativa descritiva com o método de inspecao de
componentes baseado na Taxonomia da Usabilidade para analisar a interface do usuario
do website Onofre em Casa. A empresa Onofre em Casa tem excelente avaliagao de
satisfagdo de usuarios nas compras finalizadas, mas esse resultado néao reflete as
experiéncias negativas dos usuarios que abandonaram o processo de compra. Este
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trabalho vem demonstrar os elementos da interface do website que podem levar o usuario
a abandonar o processo de compra nesta loja on-line.
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...e das caracteristicas dos usuarios.” (AGNER, 2010, p. 47). REFERENCIAS AGNER, L.
Ergodesign e Arquitetura de Informagao. Rio de Janeiro: Quartet, 2009...
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TEORIAS SOBRE ACEITACAO DE TECNOLOGIA: POR QUE OS USUARIOS ACEITAM
OU REJEITAM AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAQ?

by andre ferreira
...rejeitar as tecnologias de informagédo e como melhorar a aceitagao.
REFERENCIAS AGNER, L. Arquitetura de informacao: testes de usabilidade. 2004.
Disponivel em:...
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SISTEMA MOVEL PARA REALIZACAO DE PESQUISAS DE DEMANDA TURISTICA—A
INTERDISCIPLINARIDADE ENTRE TURISMO E SISTEMAS DE INFORMACAO
GERANDO RESULTADOS APLICADQOS
by Juliana MedagliaAlessandro VivasCarlos Eduardo SilveiraFernanda Maria
Ribeiro
...na Educacao, Sao Paulo, v. 16, n. 3, p. 21-27, setembro/dezembro. 2008. AGNER, L ;
TAVARES, P.; FERREIRA, S. B. L. Observagdes Etnograficas na Avaliagéo...
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Site Piatamzinho: planejamento e execucao da Arquitetura da Informacéo
by Bianca Sotero
...REFERENCIAS barco esta relacionado ao rio, que é um elemento essencial a
[1] Agner, L. 2006. Ergodesign e Arquitetura da Informagao: vida do povo da regiao....
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Concepcéo, avaliagdo e dinamizag&o de um portal educacional de webQuests em lingua
portuguesa

by Jo&o Batista Bottentuit Junior
A highly followed author
...de Competencias Nonio Seculo XXI da Universidade do Minho, p. 427-432. AGNER, L.
C. (2002). Otimizacao do dialogo usuarios-organizacdes na World Wide Web....
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Um estudo sobre os portais educacionais disponiveis em lingua portuguesa
by Jo&o Batista Bottentuit Junior
A highly followed author
...Financiado pelo Centro de Investigacdo em Educacéao - CIED 8. REFERENCES
[11 AGNER, L. C. (2002). Otimizagao do dialogo usuarios- organizagdes na World Wide...
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QUATRO CRITERIOS PARA A ANALISE MUSICAL BASEADA NA PERCEPCAQ
AUDITIVA

by Jorge Falcon
Este trabalho desenvolve quatro critérios analiticos da musica a partir de uma abordagem
pratica através do sentido da audicdo. Estes critérios partem da experiéncia sensorial da
leitura das configuragdes da superficie musical com o objetivo de extrair informagdes
sobre a construgcdo musical. Para tal, realizou-se uma pesquisa que concerne tanto a
analise musical quanto a cognigdo humana, objetivando estabelecer algumas bases
constantes que expliquem como os estimulos sonoros sé&o organizados pela mente e
como estes se transformam em unidades de sentido para o ouvinte. Exemplos em
partitura, graficos analdgicos, representagdes graficas de softwares e gravagoes
provenientes de diferentes tipos, épocas e estilos musicais ilustram os conceitos.

more v
A highly followed author

...problem o musical analysis". Music Analysis, Vol. 1, No. 2 (1982): 169-87. Agner, Luiz.
"Cortina de humo". 2008. Dispomvel em http://www.capire.info/2008 /0...
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Indicativos para um Aplicativo Jornalistico de Segunda Tela

by Mariane Ventura
Pesquisas realizadas nos ultimos cinco anos indicam que ja faz parte da rotina de boa
parte dos brasileiros a utilizacdo de um dispositivo movel durante a visualizagdo de um
programa televisivo. Observando essa tendéncia do publico, emissoras langaram
aplicativos (apps) de segunda tela para estimular a audiéncia e interagir com os
telespectadores. Como forma de apontar caminhos para a apropriagao jornalistica desse
novo canal, realizou-se uma analise comparativa entre os aplicativos Globo, Superstar,
Tomara que Caia e The Voice Kids com o objetivo de apontar diretrizes para a criagao de
um modelo de segunda tela voltado para o jornalismo. O presente artigo busca sintetizar
os resultados obtidos durante a pesquisa de mestrado realizada pela autora.
more v
...conteudo durante todo o tempo que esta em frente a televisao.
REFERENCIAS AGNER, Luiz; GOMES, Luis Antonio de Medeiros e; MUNIZ, Maria
Isabella. Jornalismo...
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Narrativas Jornalisticas para Dispositivos Mdveis

by Fabio GiacomelliCatarina Rodrigues
Mobilidade e jornalismo sao dois conceitos cujos caminhos se cruzam ao longo da
historia. E a razdo é simples: os produtos do jornalismo — noticias, entrevistas,
reportagens, etc - sao feitos para serem lidos. Quanto mais portatil e mével for o suporte
de distribuicdo, mais facil sera levar os conteudos aos seus destinatarios finais: os
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cidaddos. E neste contexto que o jornalismo atinge o ponto mais alto da sua relagdo com
o consumidor. Ao tornar-se mével e portatil, o jornalismo passou a ser ubiquo e
personalizado, entrando assim numa nova era. A distancia e o tempo, eternos obstaculos
para o jornalismo, perderam importancia porque passou a ser possivel levar a informagao
em direto a qualquer local e com custos muito reduzidos. Usando caracteristicas dos
dispositivos de rececao, que permitem selecionar as noticias em fungao de preferéncias
automatizadas ou personalizadas, as noticias podem agora ser direcionadas a nichos.
Todo este processo configura a mudanga para um sistema mediatico descentralizado em
qgue o bindbmio consumidor/dispositivo passa a ter controlo sobre a forma como recebe a
informacédo, podendo ainda acrescentar dados ao conteudo recebido, ou redistribuir esse
mesmo conteudo em redes sociais. De um sistema altamente centralizado e controlado
passou-se a um sistema onde os meios tradicionais disputam atencédo do consumidor com
milhdes de outras fontes. E toda uma revolugéo que reconfigurou o ecossistema
mediatico e obrigou a novos olhares sobre o fenébmeno.
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...cada vez mais envolvidos e engajados na busca de informagdes. Referéncias Agner, L.
(2002). Dialogo usuarios-organizagdes na World Wide Web: avaliagao ergondémica...
Confirmed as This is MeUndo

Jornalismo cultural na internet: uma visdo multidisciplinar sobre o site "Digestivo Cultural"
by Rosiel Mendonca

O artigo aqui apresentado € uma sintese do Trabalho de Conclusdo de Curso defendido

junto ao Departamento de Comunicagao Social da Universidade Federal do Amazonas

(Ufam); por sua vez, a pesquisa é fruto de um projeto de-senvolvido entres os anos de

2011 e 2012 no ambito do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica

(PIBIC), com apoio do CNPq. Tendo como suporte tedrico o jornalismo cultural praticado

no ciberespaco, propds-se um estudo de caso do site Digestivo Cultural

(www.digestivocultural.com.br) a partir de uma abordagem multidisciplinar entre as areas

da Comunicagéao e Informatica.
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...afetividades e expandir seus horizontes intelectu- ais. 6. Referéncias AGNER, Luiz.

Ergodesign e arquitetura de informacéo: trabalhando com o usuario. 22...
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Fontes em cenario de convergéncia: remediacdo, potencializacdo das caracteristicas e
reconfiguracdo das praticas jornalisticas em radio

by Marizandra Rutilli
...difusdo, mesmo que a tecnologia oferega essas possibilidades. Bibliografia AGNER,
Luiz. et al (2012a). Avaliacao de usabilidade do jornalismo para tablets: interagoes...
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LIVRO ELETRONICO: UM ESTUDO PROSPECTIVO DA LEITURA INTERATIVA
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by Gabriela Damé
... REFERENCIAS AGNER, Luiz; Tavares, Patricia; Ferreira, Simone Bacellar.
Observacgdes Etnograficas na Avaliagao da Usabilidade de Dispositivos Méveis de Coleta
de Dados Estatisticos. In...
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Formas de ensefanza del ciberperiodismo: Inclusién curricular y metodologias docentes
del periodismo on-line en el escenario espafol

by Ainara Larrondo Ureta
...., Santagueda, A., Viegas, N., & Zanfagnini, V.
(2015). Jornalismo para Tablets: O Aplicativo da Revista Veja sob aOtica da Avaliaga
o de Comunicabilidade das Interfaces Humano- Computador. XXXVIII...
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TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOVIMENTO DE SISTEMAS

by Lindebergue Valadares de Oliveira
..., Design de Interacdo, Processo de Design de Interagéo, Projeto, Construgao e
avaliacao de interfaces. Bibliografia
Basica: AGNER, L. Ergodesign e Arquitetura de Informagao: Trabalhando com o usu
ario. Quartet...
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Avaliacédo da Usabilidade do Aplicativo Jornalistico Deutsche Welle por Estudantes do
Ensino Superior

by Tassia Becker Alexandre
...problematizando as questdes. Referéncias Bibliograficas Agner, L.
(2009). Ergodesign e arquitetura de informacgao: trabalhando com o usuario (2a ed.).
Rio de Janeiro: Quartet. Agner, L., Roedel, B. S...
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Percepcao da satisfacdo do publico feminino durante o uso de aplicativos editoriais em
dispositivos méveis

by Ana Claudia Dalagnoli Soares de Figueiredo
This research was constructed based on the perception that technological evolution,
particularly the improvement of communication in mobile devices, directly affects the
development process of apps and the relationship of the human being with new interfaces.
The study presents a comparative analysis of two iPad apps for decoration and interior
design Brazilian magazines Casa Claudia (Editora Abril) and Casa e Jardim (Editora
Globo). It was based on perception about satisfaction during usability tests. Information
was gathered from women aged between 25 and 54 years, who tested and commented on
the operation of the current versions of the apps in question. The data was subjected to
analytical and statistical tools, and based on the results, adjustments to the development
of interfaces of the apps were proposed, aimed at increasing the satisfaction of female
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users. The researchers verified that the basic requisites to increase the satisfaction are
related to easily to understanding and simplicity of use, obtainable through the use of
existing heuristics and improvements relating with the technology implementation,
knowledge about the users' cognitive processes and the application of semiotic concepts
of communication. The study can serve as the basis for the development and analysis of
other apps with similar features, which are also targeted at women, with various operating
systems. Keywords design, satisfaction, mobile devices, publish applications.
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...agosto, 2013, dehttp://www.agner.com.br/wp- content/uploads/2012/06/ARTIGO-LUIZ-
AGNER-USIHC-2012.pdf Apple. (2013) iPad Air: especificagdes. Recuperado em 12 maio,
2015, de https://www.apple.com/br/ipad...
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PRODUTOS JORNALISTICOS PARA TABLETS COMO FERRAMENTAS
PEDAGOGICAS: estudo de caso do Golpe de 1964 [Revista Observatério]

by Marina Lisboa Empinotti
Este trabalho detalha o processo produtivo de um produto jornalistico para tablets-iPad no
formato Folio voltado para a Educacgao. A concepgao envolve apuracao, checagem de
informacdes, redacao, editoracdo e demais etapas do trabalho do Jornalista, mas
pensado para ser aplicado de forma didatica em sala de aula, para um publico-alvo de
ensino fundamental, de 12 a 14 anos. A partir do software Adobe Indesign e as
ferramentas gratuitas Adobe para publicacéo e distribuicdo de documentos na nuvem,
cria-se um modo simples, rapido, barato e de facil atualizagao para professores
trabalharem com os estudantes em salas de aula de qualquer lugar com acesso a
internet. O formato Folio permite adicionar um visual atrativo e possibilidades de interacao
como jogos, botdes de navegacao, videos, galerias de imagens e audios para despertar a
curiosidade diante de assuntos que devem ser trabalhados como parte do curriculo
escolar, mas nao precisam estar limitados ao espaco do livro didatico. PALAVRAS-
CHAVE: Jornalismo digital; tablet; dispositivos moveis; educomunicagdo. ABSTRACT This
paper details the production process of a journalistic product for tablet-iPad Folio format in
facing education. The design involves counting, checking information, writing, publishing
and other stages of the work of the journalist, but thought to be applied in a didactic way in
the classroom for an elementary school audience of 12 to 14 years. From Adobe Indesign
software and free Adobe tools for publication and distribution of documents in the cloud,
you create a simple, fast, cheap and easy to update for teachers working with students in
classrooms from anywhere with internet access. The Folio format allows you to add a
visual attraction and possibilities of interaction as games, navigation buttons, videos,
galleries of images and audios to arouse curiosity on matters that should be worked out as
part of the school curriculum, but need not be limited to the space of the textbook.
KEYWORDS: Digital journalism; Tablet; mobile devices; Educommunication.
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...em sala de aula. 4. Referéncias AGNER, Luiz. Usabilidade do jornalismo para tablets:
tablets: uma avaliacdo da interagao por gestos em um aplicativo de...
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Analise da usabilidade do App Mobile Banking do Banco Santander
by Carla Vitorino
Embora Luiz Agner, ndo...
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Formacao de profissionais e pesquisadores em Ciberjornalismo
by MARCIO C SANTOSGerson Luiz MartinsGibran LachowskiAdalton Dos
AnjosAna Silvalgor Santos

Capitulo no livro "Performance em Ciberjornalismo: tecnologia, inovagéao e eficiéncia"
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Confirmed as This is MeUndo

Capitulo do livro "Performance em ciberjornalismo. Tecnologia, inovacgéo e eficiéncia": O
dono do texto dilemas do jornalismo em plataformas digitais

by Juliano M Carvalho
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Questoes adm geral e publica

by Luciana Rodrigues
..., Chile, 18 - 21 Oct. 2005. Luiz Agner — Governo eletrénico e transparéncia do Estado.
Disponivel em: <ttp:// webinsider.uol.com.br/index.php/2005/03/02/governoeletronico-e-
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ADMINISTRACAQO GERAL e PUBLICA questdes comentadas esquematizadas ALESSA
by Francisco Fernandes

..., Chile, 18 - 21 Oct. 2005. Luiz Agner — Governo eletrénico e transparéncia do Estado.

Disponivel em: <ttp:// webinsider.uol.com.br/index.php/2005/03/02/governoeletronico-e-
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O bibliotecario como arquiteto da informacao: os desafios e as novas abordagens no
hodierno Contexto
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by Raimunda Santos
...informacéo e refletir em estratégias para que possa usa-las como ferramentas uteis na
execucao e otimizacdo de suas tarefas. REFERENCIAS AGNER, Luiz. Ergodesign e
arquitetura da informacéo...
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App project for city explorations through music, history and interaction

by marcos martins
Proposal of webapp for expanded experience of the city of Rio de Janeiro joining history,
image, music and social media. Analysis of app development stages and spatial
relationships.

more v
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Journalism, Transmedia and Design Thinking

by Ana Serrano Telleria
Outstanding challenges in Journalism are centred on business models; changing
audience’s practices; declining audiences of print sales and the access to media by its
homepage; mobile first acclaimed strategies; the ever-changing algorithm parameters of
Social Media that directly affect the access and distribution of media content; the increase
relevance of personalization in content and channel distribution (mobile applications,
podcasts, messages, newsletters, etc.); the inherent and outstanding differences between
media ecologies, ambient and technological environments; the need to recover core
values of journalism like ethics, quality, credibility and transparency, in relation to start-ups,
crowdsourcing and entrepreneurial successful initiatives; the notion of ‘news as a product’;
and the balance between ad-blocking, native and sponsored advertising and content.
Thus, essential individual traits, skills and mind-set, the future of journalism is foreseen in
the form of professionals who (alone or in collaboration) are able to monetise content in
innovative ways, connect to its publics in interactive new formats, grasps opportunities and
respond to (and shape), its environment. Then, the abilities needed are: Produce on
multiple platforms, understand the economics, build your brand, master match (filter,
organize), clean and copy (curate), learn basic coding, know your audience and engage
on social media. In this sense, transmedia narratives for journalism is an emerging field
work in progress with enormous potential ahead. By adapting the Design Thinking
approach to the journalism field; this essay aims to introduce a new way of examining
journalism that allow to capture the affective, paradoxical and spontaneous features of the
emerging initiatives and the digital, mobile and online ecosystems as well as capturing the
holistic experience of the user experience because it employs the principles of design both
to the physical process as well as to the way of thinking to solve extraordinarily and
persisting difficult challenges in a system of organizations. Keywords: Design Thinking,
Journalism, Mobile Journalism, Online Journalism, Transmedia Journalism.
more v
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Telemobile: Indicativos para um modelo de telejornal para dispositivos moveis

by Tassia Becker Alexandre
A presente pesquisa tem como objeto de estudo o modelo de telejornal para dispositivos
moveis (smartphones e tablets). O objetivo é o de elaborar indicativos para a produgao
deste modelo, considerando as especificidades, possibilidades e restricbes destas
plataformas. Tais indicativos tém como base o telejornal universitario TJ UFSC, produzido
por estudantes de Jornalismo da UFSC sob a orientacédo de professores da instituicao, e
recursos do aplicativo CNN Breaking US & World News, da emissora de televisdo CNN.
Para tanto, o trabalho desenvolve a relacédo entre inovacao tecnoldgica e telejornalismo,
discute o conceito de telejornal, a produgéo jornalistica em televisao e nas plataformas
moveis, bem como aponta aspectos relativos aos modelos de producgao de tevés
universitarias e outras iniciativas. A analise compreende uma articulagdo entre os modelos
de pesquisa aplicada, empregando inclusive um teste de usabilidade, com aspectos
gerais da metodologia de analise advinda da semidtica discursiva, compreendendo a
descricao e analise geral de oito edigdes do TJ UFSC e a descrigao e analise em
profundidade de trés episddios.
more v
...Instituicdes Universitarias da América Latina e Caribe. 2004. Disponivel em: <http://
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Revista Ja para tablets, uma experiéncia coletiva para pensar um conteudo interativo

by Rita PaulinoLuiz Fernando de Oliveira
A interatividade ainda é um desafio na area da comunicagao, muitos autores a interligam
com os aparatos tecnoldgicos para motivar tal interagdo. Primo (2007, p. 33) faz uma
ampla discussao sobre a interagdo mediada por computador que nos fez esco-lher a
seguinte abordagem como conceito a discutir neste artigo: a interatividade é a oferta de
um grande numero de dados pré contidos em suporte digital, cujo fluxo de apresentacéo &
disparado pelo usuario ao clicar em um botao ou link. Entendemos que o grande desafio
esta antes da acao do usuario, esta em como os profissionais da comuni-cagao pensam e
compreendem a tal interatividade. Neste projeto procuramos aprofundar esta discussao e
apresentar alguns recursos aplicados na Revista Ja para tablets, que demonstram que
uma representacao estatica pode se tornar mais atrativa e complemen-tar, com a adigao
de simples elementos graficos interativos.
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"Tem que ler até o fim?" O consumo da grande reportagem multimidia pelas geragées X,
Y e Z nas multitelas (dissertacdo de mestrado)

by Kérley Winques
O resgate e fortalecimento do jornalismo de apuragao e o aprofundamento das
informacgdes tém se consolidado no webjornalismo em anos recentes. A renovagao da
grande reportagem aliada aos elementos multimidia consolida um novo formato
expressivo do jornalismo online. Esta pesquisa tem como objeto de estudo o consumo da
grande reportagem multimidia nas multitelas — computador, tablet e smartphone — por
diferentes geracgdes. O objetivo € descobrir de que forma se dao os processos de
consumo das geracoes X, Y e Z, na série Tudo Sobre, da Folha de S.Paulo. A Geragao X
€ formada por nascidos entre 1965 e 1978, a Y nasceu entre 1979 e 1992, eaZé
constituida por nascidos a partir de 1993. Os participantes de cada geracéo sao
estudantes da Universidade Federal de Santa Catarina respectivamente da Pds-
graduacédo em Educacédo, Graduagcdo em Pedagogia e Colégio de Aplicagado. Os
procedimentos metodologicos organizam-se em duas etapas especificas: 1) aplicagado do
questionario socioeconédmico para definicdo dos usuarios participantes dos grupos focais;
2) verificagdo do consumo das geragdes mediante observagao simples e participante dos
grupos. No que tange a observacgéao participante, o questionario utilizado é uma adaptagao
do método de observacdes denominado Entrevistas Baseadas em Cenarios e Tarefas,
que é uma variante dos testes de usabilidade. A fungéo do grupo focal € comentar e
discutir em grupo sobre o objeto empirico, que oferece respostas qualitativas,
consistentes, opinativas e engajadas com a experiéncia do leitor. Os resultados indicam,
entre outros pontos, que as geracgdes tém percepgdes e utilizagdes diferentes sobre o
texto longo (longform), os elementos multimidia — principalmente videos — e, ainda, sobre
as telas. Mais do que simplesmente apontar respostas sobre o consumo qualitativo, a
pesquisa procura trazer contribuicbes para pensar no leitor geracional e, ainda, no leitor
brasileiro.
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Artigo Repercussdes sociais de boatos sobre o fim do Programa Bolsa Familia do Brasil
na internet

by Estelio Gomberg
The objective of this study was to analyze postings on virtual sites referring to the rumor of
the completion of the Federal Program Brazil's Bolsa Familia, which occurred in May 2013.
During the period of the event, to which the various states of the country believed in the
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completion information, which was disseminated by various means, including the internet,
so went to the agencies of Caixa Econémica Federal - CEF to the "last" serve, causing
great turmoil and confusion. In view of this, the rumor has gained wide media coverage,
especially on the internet pages. For this research was relevant to seek the path of social
assistance in Brazil, because this policy is the gateway for access to Bolsa Familia
Program, as it sought to address this and to know its history as a public policy; It was also
investigated the rumor phenomenon to understand their dynamics in society; and finally,
subjects were analyzed related to the program of the rumor sites in virtual news. The
survey found that the posts on the Internet in this program show a significant number of
criticisms of its functionality, as well as their beneficiaries with stereotypical images; It was
also found that as the size of the impact of the rumor, this may become one of the top
stories of the media and social networks.
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Contribuicdes da Semidtica na Concepcéo da Pagina Inicial de Portais de Informacéo:
Uma pesquisa focada no publico brasileiro

by Jacques Chueke
A atividade de criacao de uma interface digital interativa para a internet envolve questdes
de representagao de seus elementos (tarefa a ser realizada pelos designers dessa
interface), significacdo dos mesmos e a decodificagao da interface pelos usuarios. A
semidtica, a ciéncia dos signos, apresenta-se como um minucioso olhar sobre questdes
mentalistas e da subjetividade humana. Esta pesquisa visa demonstrar que um website
concebido com a implementacéo de principios trazidos pela Semidtica Peirciana, aliados
as metodologias da Usabilidade de interface teria mais sucesso com seu publico - Uma
vez compreendendo o comportamento, fruigao, proficiéncia e objetivos deste publico. O
foco desta pesquisa recai sobre portais de informacao brasileiros e o publico falante da
lingua portuguesa. Os conceitos, avaliagdes e resultados obtidos podem ser extendidos
para outros artefatos interativos e publicos diversos. Foram observadas varias ciéncias e
metodologias que atuam na verificagao de usabilidade de midias digitais interativas, o
componente cognitivo e o aprendizado humano. Foi apresentado um levantamento de
dados baseado nas impressdes dos usuarios sobre a home page de dois portais de
informagao determinados, em adigao aos comentarios coletados em entrevistas com
designers atuantes na criagao de portais voltados para o publico brasileiro. As paginas
iniciais foram analisadas segundo os principios da usabilidade de interface (varios
autores) e da semiética peirceana, na obra de Santaella. Os resultados do levantamento
de dados e das analises foram utilizados na criagdo de recomendagdes para um design
que vislumbre as questdes da semidtica e da usabilidade de interface.
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ARQUITETURA DA INFORMACAO APLICADA AOS WEBSITES DE INSTITUICOES
ARQUIVISTICAS: A USABILIDADE E A CARTOGRAFIA DA INTERNET DENTRO DA
CONVERGENCIA DE INFORMACOES

by Charlley Luz
Autor: Carla Alessandra Cerqueira Augusto Coautor: Charlley Luz Apresentado no lll
Seminario de Pesquisa da FESPSP http://www.fespsp.org.br/seminario2014/anais/
GT6/6_ ARQUITETURA_DA _INFORMACAO.pdf
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O governo eletrénico e suas multiplas facetas

by aires jose rover
...direcionados aos cidadaos estabelecendo assim o conceito de e-Democracia.
Referéncias AGNER, Luiz (2007), Arquitetura de Informacao e Governo Eletrénico:
Dialogo cidadaos-Estado na World Wide Web...
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Avaliacdo De Portais e Sitios Governamentais

by aires jose roverEgon Sewald JrCarla Roczanski
...direcionados aos cidadaos estabelecendo assim o conceito de e-Democracia.
Referéncias AGNER, Luiz (2007), Arquitetura de Informacao e Governo Eletronico:
Dialogo cidadaos-Estado na World Wide Web...
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Disforme Contemporéneo e Design Encarnado: Outros Monstros Possiveis

by Barbara szaniecki
Disforme contemporaneo e design encarnado: outros monstros possiveis Em suas
aceleradas transformacdes, 0 mundo contemporaneo se apresenta diante dos nossos
olhos como algo disforme no qual o designer procura caminhos de atuag¢ao. Em nossa
tese procuramos investigar, dentro do campo da arte-design, praticas de resisténcia a
sociedade de controle — tal como teorizada por autores como Foucault, Deleuze e
Guattari, Negri — a partir da metafora do monstro, ou melhor de “monstruagées”
entendidas como processos que emanam diretamente da vida social e alcangam uma
dimensao estética. No primeiro capitulo apresentamos experiéncias histéricas: da
mesticagem tal como concebida por Freyre a antropofagia proposta por Oswald de
Andrade para a cultura moderna, passando pela friccdo entre arte e etnografia
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empreendida por Bataille; e mais tarde, das derivas dos Situacionistas aos happennings
dos Tropicalistas, passando pelos Parangolés de Oiticica. Sempre no mesmo capitulo,
apresentamos nossa proposta tedrica de uma estética constituinte — estética da multidao
— assim como hipéteses de outros designs possiveis. Nesse sentido, pesquisamos no
segundo capitulo praticas estéticas de um “precariado” constituido por movimentos
sociais urbanos — Sem Teto, Sem Emprego e Sem Maquinas Expressivas — em luta nas
metropoles. Denominamos Multiformances suas carnavalizacdes, performances e
ocupacoes, e as analisamos a partir da filosofia da linguagem. Contudo, a efemeridade
dessas manifestagcdes nos levou a investigar como manter algum nivel de mobilizagao
politica e de consisténcia estética para além do evento. No terceiro capitulo, analisamos
praticas expressivas constituidas imediatamente nas redes sociais e tecnologicas da
internet. Denominamos Plataformas essas praticas que distribuem, dispéem e maquinam
o evento estético-politico. Sua monstruosa cooperacao desafia as capturas que
caracterizam o capitalismo contemporaneo, dito cognitivo. Para além de um design
engajado, concluimos sobre um design encarnado. Palavras-chave Resisténcias,
monstruacgdes, estética da multidao, carnavalizacdes, performances, ocupacdes,
multiformances, distribui¢cdes, disposi¢cdes, maquinagdes, design encarnado.
Contemporary disform and incarnated design: other possible monsters. In its accelerated
transformation, the contemporary world presents itself as something disform in which
designers seek ways of acting. In our thesis we investigate, within the field of art-design,
practices of resistance to the society of control — as it was theorized by authors such as
Foucault, Deleuze and Guattari, Negri — inspired by the metaphor of the monster, or rather
by "monstruations" understood as processes that emanate from social life and achieve an
aesthetic dimension. In the first chapter, we present a few historical experiences: the
miscegenation as conceived by Freyre, the friction between art and ethnography
undertaken by Bataille and the “antropofagia” as proposed by Oswald de Andrade for
modern culture; and later, “derives” by the Situationists, “parangolés” by Hélio Oiticica and
happennings by the Tropicalists. In the same chapter, we present our theoretical proposal
of a constituent aesthetics — aesthetics of the multitude — as well as hypotheses of other
possible designs. Accordingly, in the second chapter, we search for aesthetic practices of a
"precariate" constituted by urban social movements — Homeless, Jobless and Medialess —
fighting in the metropolis. We call Multiformances their carnivalizations, performances and
squattings, and we analyze them with the philosophy of language. However, the
ephemerality of these manifestations led us to investigate how to maintain some level of
political mobilization and aesthetic consistency beyond the event. In the third chapter, we
analyze expressive practices incorporated immediately in social and tecnological networks
of the Internet. We call Platforms these practices that distribute, dispose and machinate
aesthetic-political events. The monstrous cooperation of the multitude challenges
contemporary capitalism, known as cognitive. Aside from an engaged design, we conclude
on an incarnated design. Keywords Resistances, monstruations, aesthetics of the
multitude, carnivalizations, performances, squattings, multiformances, distributions,
disposals, machinations, incarnated design.

more v


javascript:void(0);

A highly followed author

...Grumach. “A grid € a maneira mais racional de juntar todos esses elementos”
conclui Luiz Agner. Parece haver consenso entre os designers sobre a incon- testavel
funcao da grid no design. O fato é que, ao...
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BIBLIOTECA JURIDICA: Pagina da Intranet com Arquitetura da Informac&o aplicada

by Charlley LuzTelma Anjos
A presente pesquisa aplicada tem como objetivo avaliar e sugerir melhorias de
organizagao e navegabilidade para uma pagina de Biblioteca de um escritorio de
advocacia que nao recebeu o planejamento de Arquitetura da Informac&o na sua
elaboragdo. A metodologia inicia com o processo de analise heuristica da intranet da
referida biblioteca, complementado com os wireframes sugeridos no final do processo
analitico. A fundamentacéao tedrica com autores especialistas da area de Arquitetura da
Informacgao valida o processo da pesquisa aplicada. Autores que fundamentam a
Arquitetura de Informacao, tanto na compreensio dos conceitos relacionados como no
processo em si de usabilidade na Web, interfaces de navegagao quanto no trabalho de
facilitar a vida do usuario na experiéncia de utilizar os servigos disponibilizados de forma
clara e objetiva. A situagao constatada é de que a pagina da Biblioteca na Intranet fica
escondida na pagina principal. Logo, devera ter um menu mais funcional e com servigos
que fagam os usuarios a utilizarem para consultas diarias. O trabalho finaliza com a
apresentacao do planejamento com os wireframes da pagina da biblioteca na intranet.
Palavras-chave: Biblioteca; Escritério de Advocacia; Arquitetura da Informacao; Intranet;
Analise Heuristica; Wireframe; Usabilidade.
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Octavio Islas, Fernando Gutiérrez, Amaia Arribas. El dificil e indispensable ejercicio del
periodismo en Ameérica Latina’, en Lizy Navarro Zamora (2018): Miradas del
Ciberperiodismo en Iberoamérica. Cuadernos Artesanos de Comunicacion, 143. Latina
(La Laguna, Tenerife)

by José Octavio Islas Carmona
En la primera parte del texto, indicamos cuando y qué escuelas empezaron a impartir la
licenciatura en periodismo en América Latina, y recuperamos el sefialamiento de Gabriel
Garcia Marquez, quien afirmo que los reporteros se forman en la calle. Las calles y las
escuelas de periodismo deberian formar buenos reporteros y periodistas. No siempre ha
sido asi. En la segunda parte, sustentamos la pertinencia de comprender al periodismo
como una narrativa existencial indispensable y compleja. El periodismo representa un
efectivo recurso para trascender la fatalidad del mundo liquido. El periodismo, sin
embargo, vive dias muy dificiles. Se ha convertido en una profesién de alto riesgo. El
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numero de periodistas desaparecidos y asesinados en México durante el gobierno del
presidente Enrique Pena Nieto da cuenta de ello. En la tercera parte del texto, centramos
nuestra atencion en los retos que Durante el gobierno del presidente Enrique Pefia Nieto y
hasta el 6 de agosto de 2018, fecha en la que Durante el gobierno del presidente Enrique
Pefa Nieto y hasta el 6 de agosto de 2018, fecha en la que ha impuesto al periodismo,
destacando la proliferacion de las llamadas noticias falsas (fake news) y el cuestionable
manejo de la informacién personal de los usuarios de algunas redes sociales -Facebook,
particularmente-. En la cuarta y ultima parte del texto -Periodismo y democracia-
recuperamos dos estudios de la organizacion Freedom House. El primero, dedicado a la
libertad de expresion en Internet. El segundo, dedicado a la libertad en el mundo. Ademas
recuperamos la investigacion realizada por Reporteros sin Fronteras: Acoso en linea a
periodistas: Cuando los trolls arremeten contra la prensa, estudio que abre analizando el
caso de México.
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o de Comunicabilidade das Interfaces Humano- Computador. XXXVIII...

Confirmed as This is MeUndo

Usabilidade e ergonomia: experiéncias geracionais na interface da grande reportagem
multimidia

by Kérley Winques
A grande reportagem multimidia € um formato expressivo do jornalismo online. No
entanto, ainda existem questionamentos sobre a estruturagao e design deste género na
internet. Por tais desafios este artigo apresenta os resultados obtidos mediante a
realizacao de grupos focais, que oferecem respostas sobre o consumo da grande
reportagem multimidia pelas geragdes X, Y e Z nas multitelas (computador, tablet e
smartphone). O objetivo é apontar como a usabilidade e a ergonomia podem possibilitar
uma melhor apresentacédo e consumo do formato. O objeto empirico € marcado pela série
Tudo Sobre, da Folha de S.Paulo. Entre os resultados, observa-se que a localizagao dos
elementos multimidia e do menu de capitulos sdo um dos pontos mais criticados pelas
geracgoes.
more v
...Bibliograficas AGNER, Luiz; et al. Design de interacdo no jornalismo para tablets:
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Contribuicdes do design para a EAD on-line corporativa do setor publico: uma experiéncia
de definicdo de requisitos do AVA do TRE-RJ

by Bruno Moreira Lima
ABSTRACT LIMA, Bruno Moreira. Contributions of the design field to the public sector's
corporate online distance education: a requirements definition experience of the TRE-RJ's
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LMS. 2016. 374 f. Dissertacdo. (Mestrado em Design) — Escola Superior de Desenho
Industrial, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2016. This
dissertation has as its main objective identify and evaluate some of the design resources
applicable in the corporate online distance education which has the most probability of
contibute with the project of the medium and didactic materials of this educational
modality, in the public sector’s context and, therefore, with her effectiveness. By resources,
it shall be understood the knowledge, methods, techniques, procedures, creative
elements, products and instruments of the design area and related. With the aim above
described, the work initially goes through two big sections of literature review over its main
terms: “education” and “design”, which are complemented with a case study about the
dissertation’s sample, the Rio de Janeiro’s Electoral Court (TRE-RJ), for the support of
hypotheses. In the chapters of the first order, the concepts of education, corporate
education and online distance education are analysed in its relations with the design field
widely considered and relevant branchs, especially the instructional design, either in the
service design or communication design form. By its turn, the chapters of the second order
take as reference the two essential products of e-learning, the “learning management
system” (LMS) and the “learning object” (LO), to address the communication design of
these products, as well as to approach some points about the content's illustration of the
corresponding educative actions, mainly through interactive animations. Much of the
knowledge obtained in the literature and in the official documentation has been evaluated
by an experiment, constituted of a focal group dedicated to the definition of the TRE-RJ’s
LMS requirements, system that was about to be reformulated. In this event, some of the
court’s corporate education specialists discussed about the various aspects related to the
design of the quoted educative site, coming to responses that serves not only to the
research’s specific universe, but also to all other stakeholders in the online distance
education design that is current in the public and general administration. Finally, the
discussion about the experiment’s results, synthesized in the conclusion, confronts the
discoveries of the bibliographic and documental survey with the responses obtained in the
focal group, aiming to the ratification of the biggest number possible of topics among the
analysed ones. With that, it is desired that the verified acquirements may serve not only to
its secure and effective use in the working areas in which are applicable, but also as a
foundation to future scientific research, confirming, moreover, the great relevance that the
design profession has for the public administration, specially in the corporate education
efforts of such professional sector. Keywords: Instructional design. Communication design.
Learning management systems (LMS). Corporate online distance education. Public sector.
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Noés por nés mesmos: a experiéncia educomunicativa na construcdo da identidade de
jovens da cidade de Sao Paulo

by Paola Prandini
A highly followed author
...sociedade proporciona mudancgas no cotidiano das pessoas e das instituicbes
promovendo e viabilizando o fortalecimento da democracia baseada no conhecimento.
BIBLIOGRAFIA AGNER, Luiz (2005). Governo...
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Actores minoritarios no discurso da comunicag¢do. As novas Relagdes Publicas e 0s
Sindicatos Portugueses

by Daniela Esperanca Monteiro da Fonseca
Com o propdsito de analisar a evolugao das novas Relagdes Publicas (RP) e da sua
ligacdo ao mundo sindical, propomos uma provocagao: “podem as mesmas Relagdes
Publicas, que antes estiveram ao servigo do capital, oferecer préstimos de modernizagao
ao trabalho?”. — Esterilizando a questao por outros também prevista (Murade, 2007),
podem, as Relagdes Publicas, ser instrumentos de modernizagcéo dos sindicatos, quando
ja se deu como provadas: a) a queda global das taxas de sindicalizagao; b) a falta de link
geracional; ¢) a incapacidade de mobilizagdo dos sindicatos, por via da auséncia de
renovacgao de discurso, do uso deficitario de técnicas de comunicagao ou por causa das
alteragdes provenientes da globalizagdo econdmica e da proletarizacéo global do
mercado do trabalho? O objetivo deste artigo € compreender, em primeiro lugar, o
conceito de novas RP, também denominadas de ‘Rela¢des Publicas Comunitarias/
Populares’ (RPC/P) (Kunsch, M, 2007; Kunsch, W., 2007, 2001; Peruzzo, 2007, 2004); ou
seja, todas aquelas cuja razédo de ser é contribuirem para o bem-estar da comunidade.
Queremos também descobrir, e em segundo lugar, que espago ha de abertura para a
introducdo das novas RP na modernizagdo comunicativa dos sindicatos portugueses. Em
Portugal, a produgao cientifica, no ambito das RP, € menos expressiva do que em outras
areas das Ciéncias da Comunicagéo, como o Jornalismo ou a Publicidade; quando se fala
de RPC/P, a produgao nacional diminui ainda mais, a nao ser que se desloque o tema
para a area da Gestao e do Marketing, onde surge, com frequéncia, o conceito de
Responsabilidade Social das Empresas (RSE). Apesar disso, € ainda em portugués do
Brasil que grande parte dos trabalhos académicos, nessa vertente de estudos, tem sido
produzida. Esperamos trazer, com o presente artigo, alguns contributos para o
conhecimento da relagao que existe entre as RP e os sindicatos portugueses, entendendo
simultaneamente as novas RPC/P como paradigma de uma nova sociedade. Palavras-
chave: Novas Relag¢des Publicas, Sindicatos Portugueses, Novos Movimentos Sociais
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Acercamiento al uso de Twitter de los medios de comunicacién online independientes
espanoles especializados en baloncesto

by Maitane Junguitu
JUNGUITU, Maitane . “Acercamiento al uso de Twitter de los medios de comunicacion
online independientes espafoles especializados en baloncesto”. In: MESO, Koldobika;
PEREZ, Jesus Angel; PENA, Simén (ed) (2014). VI. Congreso de ciberperiodismo y Web
2.0. ¢ Son las audiencias indicadores de calidad? Leioa: Euskal Herriko Unibertsitateko
argitalpen zerbitzua, pp.140-156. El ecosistema baloncestistico espafol ha sido testigo de
la aparicion de medios de comunicacion online independientes especializados en
baloncesto. Este fendmeno ligado a la necesidad de comunicar informacién sobre este
deporte ha supuesto el reconocimiento al trabajo de los mismos por las instituciones del
baloncesto, tales como las federaciones, asociaciones y clubes. La presencia acreditada
en eventos oficiales confirma el poder mediatico de estos espacios virtuales que no pasan
desapercibidos. Una de las herramientas que todos estos medios de comunicacion
utilizan es el espacio de microblogging Twitter. Esta red se ha convertido en un lugar de
encuentro de aficionados, jugadores, entrenadores y profesionales de la informacion. Es
por ello que creemos que Twitter es una de las herramientas comunicativas mas
importantes con las que cuentan estos medios independientes. Tomando como base una
muestra de las principales paginas web se pretende identificar el uso comunicativo que
hacen de Twitter.
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.... Referéncias AGNER, Luiz. et al (2012a). Avaliagao de usabilidade do jornalismo para
tablets: interagdes por gestos em um aplicativo de noticias. In: XXXV Congresso Brasileiro
de Ciéncias da...
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SEGUNDA TELA: INDICATIVOS PARA UM APLICATIVO JORNALISTICO

by Mariane Ventura
RESUMO Estudos divulgados pelo Ibope (2012), Google (2013) e Nielsen (2015)indicam
que boa parte da populagao brasileira esta habituada a utilizarum dispositivo movel
enquanto assiste a televisdo a comentar nas redessociais sobre o programa assistido.
Esse fenbmeno tem sido denominadocomo TV Social e a plataforma em que isso ocorre
como segunda tela.Observando essa tendéncia do publico, emissoras langaram
aplicativos(apps) para estimular a audiéncia e interagir com os telespectadores.Essa
pesquisa traz uma analise comparativa de alguns desses apps como objetivo de apontar
diretrizes para a criacdo de um modelo de segundatela voltado para o jornalismo. Os
aplicativos Globo , Superstar ,Tomaraque Caia e The Voice Kids foram testados com o
publico a fim deidentificar as fungdes que mais se destacavam. Com base nas
respostasobtidas, juntamente com o desenvolvimento tedrico desse trabalho, séo
propostas fungdes a serem exploradas em um app jornalistico de segunda tela.
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...em Cenarios e Tarefas). O STBI é uma variante do teste de usabilidade em campo e foi
desenvolvido por Luiz Agner em parceria com outros pesquisadores de Interacao
Humano-Computador (AGNER; GOMES...
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Mobilidade e jornalismo digital contemporaneo: fases do jornalismo mével ubiquo e suas
caracteristicas

by Marcelo C FontouraAna Cecilia Bisso Nuneslsabella F. Mércio Pereira
O jornalismo para dispositivos méveis adapta-se aos no- vos cenarios tecnolégicos e
culturais. Novos aparelhos provocam novas formas de visualizacdo e acesso ao con-
teudo noticioso, com particularidades que acabam por moldar a forma como uma noticia
sera acessada pelo publico. Este artigo apresenta uma classi cagdo dos caminhos
utilizados no jornalismo mével ubiquo para assim re etir sobre a in uéncia das mudancgas
tecno- logicas na apresentagao das informagdes. Para tanto, é realizado um resgate
historico de possibilidades, com discussao sobre o impacto de tais caracteristicas para a
pro ssdo. Desta forma, € possivel observar como o jor- nalismo neste cenario ndo apenas
indica caminhos, mas também ¢é in uenciado por outros aplicativos e costu- mes da
comunicagao para dispositivos moveis.

more v
...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagao da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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Indicativos para um modelo de telejornal para dispositivos moveis a partir de experiéncia
com usuarios

by Tassia Becker Alexandre
Este trabalho avalia as funcionalidades do aplicativo (app) CNN Breaking US & World
News, da emissora CNN, que divulga conteudos telejornalisticos em dispositivos mo-veis,
por meio de um teste de usabilidade. O objetivo da pesquisa € apontar os recursos do app
que sao considerados mais agradaveis a navegacao pelos usuarios e, a partir disto, trazer
indicativos que possam auxiliar na produgao deste tipo especifico de produto jornalistico.
A experiéncia foi realizada com 26 pessoas em 2016. O teste aplicado teve como base o
modelo Entrevistas Baseadas em Cenarios e Tarefas, apresentado por Tavares (2011) e
Agner, Gomes e Muniz (2014). Entre as consideragdes estdo apontamentos referentes a
multimidialidade, formato dos videos e interatividade.

cunnnnnnin Referéncias AGNER, Luiz; GOMES...
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Jornalismo ubiquo e dispositivos méveis: uma analise do produto do jornal The Guardian
by Stefanie C. da Silveira



javascript:void(0);
https://www.academia.edu/35568911/Mobilidade_e_jornalismo_digital_contempor%C3%A2neo_fases_do_jornalismo_m%C3%B3vel_ub%C3%ADquo_e_suas_caracter%C3%ADsticas
https://www.academia.edu/35568911/Mobilidade_e_jornalismo_digital_contempor%C3%A2neo_fases_do_jornalismo_m%C3%B3vel_ub%C3%ADquo_e_suas_caracter%C3%ADsticas
https://pucrs.academia.edu/MarceloFontoura
https://pucrs.academia.edu/AnaCeciliaBissoNunes
https://independent.academia.edu/isabellamercio
javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/35182445/Indicativos_para_um_modelo_de_telejornal_para_dispositivos_m%C3%B3veis_a_partir_de_experi%C3%AAncia_com_usu%C3%A1rios
https://www.academia.edu/35182445/Indicativos_para_um_modelo_de_telejornal_para_dispositivos_m%C3%B3veis_a_partir_de_experi%C3%AAncia_com_usu%C3%A1rios
https://independent.academia.edu/T%C3%A1ssiaBeckerAlexandre
javascript:void(0);
javascript:void(0);
https://www.academia.edu/32575572/Jornalismo_ub%C3%ADquo_e_dispositivos_m%C3%B3veis_uma_an%C3%A1lise_do_produto_do_jornal_The_Guardian
https://ufsc.academia.edu/StefanieCdaSilveira

Dispositivos como smartphones e tablets possuem uma logica prépria de funcionamento.
Se na década de 1990, o jornalismo precisou compreender o funcionamento da légica da
internet e do consumo de informacgdes através do computador pessoal para poder se
renovar e atender as novas demandas, agora, esse mesmo jornalismo também precisa
enxergar um modelo de consumo e producao diferente. Da mesma forma como néo se
aplicava transpor o conteudo do impresso para os sites de jornais online, ndo se aplica
também aos artefatos ubiquos a transposicéo desse conteudo e dos comportamentos de
leitura derivados das publicacbes anteriores.
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A realidade virtual como recurso imersivo no jornalismo digital mével

by Alciane BaccinMaira Evangelista de Sousa
A realidade virtual pode ser considerada um formato promissor para reportagens,
principalmente, em dispositivos méveis. Segundo o relatério da Knight Foundation, em
2015, cerca de doze organizagdes noticiosas produziram videos em 360 graus ou
animacgdes em 3D para contar histérias. Essa € uma maneira diferente de transmitir
noticias e narrar fatos, pois a realidade virtual “aproxima o local para o usuario sem
necessitar de deslocamento, porém com a reconstrugéo da realidade” (Pase; Pellanda,
2014: 16). A realidade virtual € uma vista tridimensional gerada por um computador na
qual podemos experienciar uma expansao dos nossos sentidos fisicos e sensoriais (Ryan,
2004). Ela comporta trés componentes que ativam a sensag¢ao do usuario estar dentro do
mundo gerado pelo computador: “a sensagao de estar rodeado, a sensacéao de
profundidade e um ponto de vista itinerante” (Ryan, 2004: 76). E uma experiéncia imersiva
e interativa baseada em imagens graficas 3D provocada pelo computador. Este artigo se
propde a refletir sobre o uso da realidade virtual em reportagens jornalisticas para
dispositivos méveis com os seguintes objetivos especificos: caracterizar esse novo
formato de linguagem do jornalismo moével para RV, discutir sobre a imersdo como
recurso narrativo e identificar as affordances geradas na experiéncia de navegar em
reportagens com o uso do acessorio Cardboard4. A metodologia de pesquisa tem como
base o estudo de caso como ilustragao, do Grupo de Pesquisa em Jornalismo Online da
Universidade Federal da Bahia. O método incentiva a pesquisa qualitativa, incorporando
estudos de casos especificos como campos de prova para os objetivos propostos. O
objeto empirico é formado por trés reportagens que utilizam realidade virtual: a “The
Displaced”, de novembro de 2015, do The New York Times; a reportagem “6x9: a virtual
experience of solitary confinement”, de abril de 2016, do The Guardian; e “Fukushima,
vidas contaminadas”, de maio desse mesmo ano, do El Pais. O corpus escolhido para
analise constitui experimentagdes de jornais de referéncia que utilizam novas linguagens
narrativas em dispositivos moveis. Essas reportagens nos impdem um olhar detalhado
sobre a realidade virtual em narrativas jornalisticas para dispositivos méveis. O objeto
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limiar de imersao (Murray, 2003) para o usuario é o Cardboard - 6culos produzido pela
Google, que permite a experiéncia de imersédo do usuario por meio de aplicagéo baixada
no smartphone. Ao acoplar o smartphone no Cardboard, o usuario o transforma em um
visor de realidade virtual. Neste artigo, o Cardboard € usado para analise das narrativas
jornalisticas e também para observacéo do conceito de affordance (Gibson, 1986;
Norman, 2013; Palacios et al, 2015).
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...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagdo da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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JORNALISMO MOVEL LINGUAGEM, GENEROS E MODELOS DE NEGOCIO
by Lucia Jiménez
...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagdo da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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Chapter in a book: TRANSMEDIA JOURNALISM WITHIN MOBILE DEVICES

by Ana Serrano Telleria
Similarly to the Matrix comparison, Mark Deuze (2012) mentioned The Truman Show
when explaining how we are increasingly living ‘in’ the media, like a fish in water, rather
than ‘with’ the media, as we did before. We consider that similarity is a suitable parameter
to describe the process of technological appropriation that McLuhan labels as ‘ecological’.
In this respect, we refer to Vilém Flusser’s Homo Ludens and his thoughts on how “for the
first time, technologies are simulating the nervous system” (1988). Bauman'’s liquidity
(2005) flows into technology as well, which is specifically studied in connection with mobile
devices and media (Aguado, Feijéo & Martinez, 2013; Serrano Telleria, 2015a, 2015b).
Thus, a challenging ecosystem surrounds users, who already exhibit some alerting
behaviors like the ‘fear of missing out’ (Turkle, 2011; Rosen, 2013), continuous partial
attention (Stone, 2002-2014), lack of rationality in some attitudes and performances,
limitations in the extension between knowledge and action, and strong circumstantial
pattern behavior (Serrano Telleria, 2015a, 2015b). The ambiguity and volatility of most
‘terms and conditions’ of apps, developers, platforms and software environments should
be further considered (Serrano Telleria & Oliveira, 2015).
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...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagdo da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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Sucesso novo em formato “antigo”: periddicos matutinos para tablet e o caso do La
Presse+
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by Marina Lisboa EmpinottiRita Paulinolsadora Ortiz de CamargoNuno Ricardo
Fernandes
A highly followed author
...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagdo da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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Proposta de inventario das maquinas de visibilidade: as modifica¢cdes do telejornalismo
pelo uso das cameras ubiquas

by Maura Oliveira Martins
Capitulo do livro JORNALISMO MOVEL: LINGUAGEM, GENEROS E MODELOS DE
NEGOCIO. Organizado por Jodo Canavilhas e Catarina Rodrigues. Covilha: Labcom.IFP,
2017.
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...Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagao da interagao por gestos em um
aplicativo de noticias...
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Tecnologia e Postura Technology and Posture

by Claudia Paraizo
...tal. 5 — Bibliografia AGNER, LUIZ Arquitetura de Informagéo e governo eletrénico:
dialogo cidaddo — Estado Wide Web — estudo de caso e avaliagédo ergonémica de
usabilidade de interfaces humano...
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Musica fora dos limites. Um estudo de algumas capacidades e limiares cognitivos
humanos

by Jorge Falcon
Analisam-se aqui os limiares da percepg¢ao em termos de capacidade de processamento
da informagao com o objetivo de relacionar a informagao objetiva de um trecho/peca
musical com as caracteristicas cognitivas humanas, para melhor entender como esta
informagao, e sua variabilidade, sdo portadoras de sentido em musica e ao mesmo tempo
entender quais os limites que nossa natureza nos impde.
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...hora de compor, arranjar, produzir interpretar ou analisar musica. Entao, podemos
realmente imaginar musica fora dos nossos limites? Referencias Agner, Luiz. "Cortina de
humo". 2008. Disponfvel em...
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Portais na Web: Utilizacido das chamadas dos usuarios para o helpdesk na construcido da
estrutura da Central do Assinante Web Portals: Use the user ...
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by Fernanda Lobato
...usuarios, buscando as razdes de preferéncia por acessar a Central ou utilizar helpdesk.
109 REFERENCIAS AGNER, Luiz. Desenhar interfaces é um processo politico. 2004.
Disponivel em: <http...
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Novos Jornalistas do Brasil: casos de processos emergentes do jornalismo na internet
by Andre Deak

A highly followed author

...Brasil. Brasilia, DF. Novembro de 2007. Recebido por email dos autores. AGNER, Luiz;
SILVA, Fabio. Uma introducgao a disciplina de Arquitetura de Informacéo: Conceitos e
discussodes. Anais do 2° Congresso...

Confirmed as This is MeUndo

Quatro critérios para a analise musical baseada na percepcao auditiva
by Paulo Murilo

..., algo mais de nés mesmos, para podermos ser melhores. 162 Referéncias Adorno, T.
W. e Max Paddison. “On the problem o musical analysis”. Music Analysis, Vol. 1, No. 2
(1982): 169-87. Agner, Luiz. “Cortina...
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Estudo de Governo Eletronico de Mogambique e do Estado de Sdo Paulo- Brasil: Uma
discussio sobre as Politicas

by Adelio Dias
A highly followed author
.... (Relatorio de Pesquisa). AGNER, Luiz Carlos. Arquitetura de informacao e governo
eletrénico: dialogo cidadaos-Estado na World Wide Web: estudo de caso e avaliagao
ergondmica de usabilidade de interfaces...
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APLICACAO DE ASPECTOS ERGONOMICOS EM PUBLICACOES DIGITAIS

by Valesca A CechinFabricio A Kipper
O objetivo deste trabalho é apresentar a analise de alguns critérios ergonémicos e de
usabilidade, propostos por Nielsen (1994), Jordan (2002) e Shneiderman (2004) aplicados
em quatro jornais disponibilizados no formato digital para tablets: Zero Hora, Diario de
Canoas, Correio do Povo e Folha de Sao Paulo.
more v
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...-anlise-do-jornal.html> Acesso em: 4 mar. 2012. 5. Referéncias
Bibliograficas AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informacéao: Trabalhando com o
usuario. 2.ed. Rio de Janeiro: Quartet, 2009...
Confirmed as This is MeUndo
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Moodle: Avaliagdo de Usabilidade da criacéo de cursos Web

by Roseane Martins
...avaliar a produgao dos seus alunos dentro do proprio sistema. 6. Referéncias
Bibliograficas AGNER, L., Ergodesign e arquitetura de informacgao; trabalhando com
o usuario. Rio de Janeiro: Quarter, 2. ed...
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Arquitetura da Informac&o em Websites de Bibliotecas Universitarias: o caso da Regido
Nordeste

by Zayr Claudio
A highly followed author
..., 2009, p. 101-102). Em consonéancia com Luiz Agner (2009) demonstramos no website
da Fundagédo Oswaldo Cruz o sistema de navegacao embutida. Vejamos a figura a seguir.
36 Figura 2: Exemplo de Sistema de...
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Arquitetura da Informac&o em websites de Bibliotecas Universitarias: "novos" extratos de
um TCC

by Zayr Claudio
Extrato de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) do autor. Abordam-se as
caracteristicas dos websites das Bibliotecas Universitarias da Regidao Nordeste de acordo
com os 4 Sistemas da Arquitetura da Informacgao na web, segundo Rosenfel e Morville.
Demonstram-se as interfaces dos websites nos Sistemas de Organizagao, Navegacao,
Rotulagem e Busca. Tem-se uma atualizagao considerando a apresentagao do TCC do
autor, no ano de 2011.
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...Pessoa, v. 1, Numero Especial, p. 60-72, out., 2011. Disponivel em: <http://
periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/pgc/issue/view/891/showToc>. Acesso em: 4 set.
2013. AGNER, L. Ergodesign e arquitetura de informacao: trabalhando com o usuari
0.2..
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JORNALISMO CULTURAL NA INTERNET: UMA VISAO MULTIDISCIPLINAR SOBRE O
SITE "DIGESTIVO CULTURAL" CULTURAL JOURNALISM IN THE INTERNET: A
MULTIDISCIPLINARY VIEW ON THE SITE "DIGESTIVE CULTURAL" ROSIEL DO
NASCIMENTO MENDONCA: LUIZA ELAYNE AZEVEDO UNIVERSIDADE FEDERAL DO
AMAZONAS

by luiza azevedo luindia
.... 6. Referéncias AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informagao: trabalhando
com o usuario. 22 ed. Rio de Janeiro: Quartet, 2009. ALZAMORA, Geane: Jornalismo
Cultural On Line: uma abordagem...
Confirmed as This is MeUndo
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A study on the accessibility of touch and gesture interaction with senior users through a
prototype game based on the activity of "vindima"

by André AbrahdoAmanda CavalcantiLicinio Roque
At a time when there is the widespread use of new applications with touch and gesture
interfaces, it is important to question whether these have a positive differential to the
accessibility of the senior population or whether they are one more excluding info artifact.
The purpose of this article is to present preliminary results for the potential and limitations
of touch and gesture interfaces, through the proposal of usability heuristics for this
audience which subsequently will be proven, rebutted and calibrated by means of a
prototype game for tablets with features based on cognitive and motor rehabilitation. The
Intention is that the game prototype based on the activities of harvest, collect bunches of
ripe grapes, carrying baskets and crushing grapes to make wine, prove or refute the
following proposed heuristics.
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...interface usability, and all of them will be considered in the development of the
highfidelity prototype that will be subsequently tested with the users. REFERENCES
[1] Agner, Luiz. 2006. Ergodesign e...
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Requisitos para a formulacédo de padrdées de usabilidade para a Tv Digital Interativa
direcionada ao Publico da melhor idade no Brasil

by André Abrahdo
ATV Digital Interativa ja faz parte do cotidiano de algumas populagdes, um dos nichos
que compde esta populacéo € o publico da melhor idade. Acredita-se que o advento da
Televisdo digital interativa proporcionara a esses usuarios o acesso amplo e imediato de
informacgdes e servigos. No entanto, devem ser consideradas questdes relacionadas ao
uso desta tecnologia, como aspectos fisioldgicos, cognitivos e psicoldgicos. Afinal, o uso
de atributos interfaciais inadequados como cores, estilos, formatos e sons pode tornar
esta nova tecnologia nao efetiva aos sujeitos sociais
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...Interfaces Humano-Computador 17 a 20 de maio de 2010 — PUC-Rio / Rio de Janeiro 5.
Referéncias Bibliograficas AGNER, Luiz. Ergodesign e Arquitetura de Informagao:
Trabalhando com o usuario. 1 Ed Rio de...
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Ciberespaco, nova esfera de poder: monitoramento, controle e os gatekeepers da rede

by Elisianne Campos
"O veloz desenvolvimento das tecnologias digitais facilitou a vida humana e venceu
barreiras geograficas antes dificilmente transponiveis. As vias de comunicagao abertas
pela Internet puseram em contato pessoas situadas nos mais distantes pontos do planeta,
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e representaram uma queda brutal de custos, além de possibilitarem a interatividade e a
aceleracao dos processos econdémicos, politicos e sociais. O acesso facil e
consideravelmente mais barato a meios de comunicagéo muito eficientes, porém, néao
significa apenas ganhos. Com a popularizagao dos instrumentos de comunicagéao digital,
as atividades de vigilancia também encontraram novas vias de atuagao. Seja levada a
cabo pelos governos, seja administrada por entidades privadas, a vigilancia criou formas
mais sutis de controle. A Internet, novo territorio informacional, foi apresentada pelos seus
entusiastas, em sua génese, como instrumento de libertagéo e de alternativa a sistemas
midiaticos fechados e unidirecionais como a TV, por exemplo. Mas como todo territério, a
Internet tem fronteiras, e seus limites nos revelaram a figura dos novos gatekeepers. Sao
esses gatekeepers, representados pelas grandes corporagdes que tém nas méos a
infraestrutura global da Internet, que controlam o funcionamento do grande sistema que é
a rede. O objetivo do trabalho que se segue é identificar esses gatekeepers e apontar
suas estratégias de atuacdo. Para tal, € necessario tragar um breve histérico do
surgimento do ciberespaco, as motivagdes iniciais que serviram como motor para a nova
tecnologia e os rumos que ela seguiu. O estudo baseia-se em pesquisas bibliograficas e
webgraficas. Dentre outras conclusdes, observamos que o conceito de sociedade da
informacao nao é neutro. Informacao ndo € o mesmo que comunicagao. A informacéao é
uma fonte de poder, e o0 dominio dos seus meios de producao, controlo e disseminagcao
pode ser um fator de aumento da desigualdade de distribuicdo de poderes em uma
sociedade ja marcada por disparidades. A democracia em sua forma mais basica requer
que o poder seja distribuido — sendo a informagao uma fonte de poder, uma sociedade
mais igualitaria passa pelo livre acesso das pessoas a ela. "
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...cotidiano das pessoas e das instituicdes promovendo e viabilizando o fortalecimento da
democracia baseada no conhecimento. BIBLIOGRAFIA AGNER, Luiz (2005). Governo
Eletronico e Transparéncia do Estado...
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Scenario and Task Based Interview to Evaluate Usability of Computer Assisted Data
Collection

by Patricia Tavares
This article aims to present the method of usability evaluation called Scenario and Task
Based Interviews (STBI). The method was proposed to add flexibility to field usability
testing, so that they could be applied to the context of The Brazilian Institute of Geography
and Statistics (IBGE). IBGE is the institute of Brazilian central Administration that performs
the Census and other important official demographic and economic data collection. This
evaluation technique was specifically designed to be implemented with the participation of
interviewers who use PDA (personal digital assistants) to perform data collection for
statistical research in Brazil. The authors analyzed the usability of the application
developed for PDA to support the Continuous National Household Sample Survey
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(Continuous PNAD). The method proposed in this paper represented a mix of four
approaches to usability evaluation.

more v

...Paper Submited to HCII'2011 - HCI International July 9-14, 2011 in Orlando (Florida),
USA Scenario and Task Based Interview to EvaluateUsability of Computer Assisted
Data CollectionLuiz Agner1...
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E-pwg-usabilidade

by Wellson Almeida
A highly followed author
...agradece a Luiz Agner e Thiago Prado de Campos pela analise do documento inicial. O
DGE também agradece a: Simone Bacellar Leal Ferreira Harlley R. Oliveira Denise
Guimaraes Bottmann Alan...
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Interagcdo Humano-tecnologia a partir de interfaces no &mbito dos Museu e do Patriménio
Cultural. Human-technology Interaction from Interfaces within The Museums and Cultural

Heritage Urban
by Pablo Lisboa

A highly followed author

.... Utilizamos um pequeno trecho de uma publicacéo feita pelo pesquisador Luiz Agner:
O ideal seria dar voz as necessidades informacionais (e tarefas) dos usuarios, durante
todo o processo de design...
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Research project about the user experience design in web museums in Brazil: the case of
the website “ERA Virtual”

by Pablo Lisboa
A highly followed author
...the web and the expansion of the disclosure of these museums in Brazil.
References Agner, L.
(2009). Ergodesign e arquitetura de informagao: trabalhando com ousuario. Rio de
Janeiro: Quartet. Fragoso...
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Universidade Potiguar Curso de Design
by Larissa Castro

...BIBLIOGRAFICAS AGNER, Luiz. O design grafico do cartaz. 18 jun. 2008. Disponivel
em < http://www.slideshare.net/agner/design-de-cartazes >. TOSCANI, Oliveiro. Uma
breve historia dos...
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A questdo da acessibilidade digital na literatura dos anais do ENANCIB (1994-2012

by Fabiana Lazzarin
..., para que a informacgao possa ser disseminada satisfatoriamente e possa atender aos
principios de acesso a informagao para todos. Referéncias AGNER, Luiz. Ergodesign e
arquitetura da...
Confirmed as This is MeUndo

Cinco vezes favela: agora por nés mesmos?Comunidade, Estado de Excecao e
autorrepresentacc¢ao na producao filmica. Dos anos de chumbo aos dias atuais.

by Tatiane Mendes
A highly followed author
...militar no Brasil: A experiéncia do Pingente Luiz Agner Cinco vezes favela: agora por
nos mesmos? Comunidade, estado de excecao e autorrepresentagao na produgao
filmica. Dos anos de chumbo aos dias...
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DESIGN DE INFORMACAOQ: INTERFACE WEB PARA INFOGRAFICO SOBRE
BALNEABILIDADE NO ESTADO DE SANTA CATARINA

by Patricia Prado
A highly followed author
...explorar as novas ferramentas que a internet oferece e de comunicar algo importante
para as pessoas que vivem e gostam das praias. 90 REFERENCIAS AGNER, Luiz.
Ergodesign e...
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As mudancas na representacéo visual dos jornais, com o surgimento dos tablets
by Raquel Cordeiro
...integrado do que na segmentacgao existente no jornalismo impresso.
Referéncias AGNER, Luiz. Usabilidade do Jornalismo para Tablets: Uma Avaliagcéo da
Interacao por Gestos em um Aplicativo de...
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Avaliacao cooperativa aplicada em jornal para tablet: andlise de caso de O Globo a Mais
by Raquel Cordeiro

...etica como caracteristicas de um bom design para interface gestual. O

pesquisador Luiz Agner Caldas considera que as interfaces gestuais deveriam ser

“‘ergonomicamente superiores a dispositivos...
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App project for city explorations through music, history and interactivity
by Raquel Cordeiro
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...fingers. (NIELSEN, 2011). Researcher Luiz Agner believes that the gestural interfaces
should be “ergonomically superior to physical devices interaction, because these add
external...
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Metodos e tecnicas de pesquisa
by Edson Martins

.... AGNER, Luiz; MORAES, Anamaria. Ergonomics and web design: a brazilian case
study. In: Advances in Occupational Ergonomics and Safety. Annual Conference of the
International Society for Occupational...
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Accessibility Study of Touch and Gesture Interaction with Seniors
by André Abrah&olLicinio Roque

At a time when there is the widespread use of new applications with touch and gesture
interfaces, it is important to question whether these represent a positive differential to the
accessibility of the senior population or whether they are yet another excluding info artifact.
The purpose of this article is to present preliminary results for the potential and limitations
of touch and gesture interfaces, through the proposal of usability heuristics for this
audience, which subsequently will be proven, rebutted and calibrated by a prototype game
for tablets with features based on cognitive and motor rehabilitation. The intention is that
the game prototype based on the activities of harvesting, collecting of bunches of ripe
grapes, carrying baskets and crushing grapes to make wine prove or refute the proposed
heuristics.

more v

A highly followed author

...in society. REFERENCES [1] Agner, Luiz. 2006. Ergodesign e Arquitetura de
Informacgao: Trabalhando com o usuario. 1 Ed Rio de Janeiro: Quartet. [2] Basili, V.,
Caldeira, C. and H. D. Rombach, "Goal...
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Zero Interativo: uma releitura exclusiva para tablets do jornal laboratério Zero
by VIVIAN RODRIGUES

...de suma importancia a cerca da criagao de produtos jornalisticos em tablets. 7
Referéncias AGNER, Luiz. Em busca de um olhar interdisciplinar sobre a arquitetura de
informacéo, a usabilidade e a...
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Processos e potencialidades de interacdo nas interfaces gestuais dos tablets
by VIVIAN RODRIGUES

...usuario para que sejam desenvolvidas e registradas as boas praticas de desenho de
interfaces nos tablets. 29 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS AGNER, Luiz. Em busca de
um olhar interdisciplinar sobre a...
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Las audiencias como garante de la calidad de la informacién en los cibermedios - Actas
del VI Congreso Internacional de Ciberperiodismo y Web 2.0

by Simoén Peha-Fernandez
Los medios de comunicacion han integrado con gran rapidez la participacion de las
audiencias en sus sitios web. El abanico de herramientas y plataformas ofrecidas es muy
amplio: valoracion de informaciones, comentarios de noticias, envios de contenidos
noticiosos en cualquier formato (texto, audio, video, foto), encuestas, etc. Para la
ciudadania, estos mecanismos les posibilitan alzar la voz, dar a conocer sus opiniones,
sus denuncias... Para los medios, forman parte de una estrategia dirigida a reforzar la
marca, conseguir la fidelidad de los lectores y generar trafico, como un camino hacia la
rentabilidad econdémica de los medios digitales.

more v
A highly followed author

..., € futuros estudos sao necessarios para avaliar o andamento do aproveitamento das
possibilidades dessa nova forma de leitura e da relagao do leitor com o ciberjornalismo.
Referéncias AGNER, Luiz. et...
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Sinale: Uma Nova Concepcéo de Revista Tablet para Surdos

by Rita PaulinoMariane Ventura
A revista Sinale é um produto para tablet voltado para o publico surdo, cujo objetivo é criar
um modelo de publicagdo com recursos que facilitem a compreensao da informagao por
eles. Por ser um protétipo de revista bilingtie Portugués-Libras, a publicagao oferece
recursos como tradugdo em Libras (Lingua Brasileira de Sinais) de todos os textos da
revista, através de um video contendo um intérprete. Os recursos visuais € interativos
também foram amplamente utilizados com intuito de tornar a leitura uma experiéncia
multissensorial. A importancia dessa revista se da pelo fato de que os surdos, por ndo
escutarem, ndo aprendem a ler e a escrever como 0s ouvintes que associam as palavras
escritas aquilo que ouvem e em muitos casos nao aprendem a Lingua Portuguesa; logo &
visivel a necessidade do desenvolvimento de recursos para a acessibilidade e inclusao
atraveés da Libras.
more v
A highly followed author
...componente fundamental, a interatividade com as lexias de comunicagao. (PAULINO,
2012) Para o professor e pesquisador de Design na PUC do Rio de Janeiro, LuizAgner, é
preciso estudar os parametros que...
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Jornalismo para tablets: a dialética entre pesquisa e pratica, experiéncias desenvolvidas
na universidade
by Rita PaulinoGiovanni Bello
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Resumo: Este artigo se propde a estabelecer um breve panorama do que se discute a
respeito da producéo jornalistica para tablets. Pretende apresentar duas grandes
reportagens, No Palco do Panico e llha do Arvoredo, que foram desenvolvidas com a
perspectiva do uso da interatividade e dos recursos tecnolégicos para produtos
especificos para tablets. Tendo em vista a popularidade do uso de dispositivos moveis e
tablets, os projetos relatados neste artigo pretendem identificar o potencial, a viabilidade,
dificuldades e os processos do uso de recursos midiaticos (audio, videos, imagens) em
conteudos jornalisticos.
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A highly followed author

R, Luiz. Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagado da interagcao por gestos
em um aplicativo de...
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Arvoredo — Beleza e mistério: um processo de adaptacao
by Rita PaulinoJoice Balboa

As producgdes digitais tem uma plataforma recente para se desenvolver e incrementar o
conteudo online - o tablet. Ou tabuleta em portugués, que permite maior interatividade do
leitor com a publicag&o digital, principalmente por sua principal caracteristica de interagcao
por gestos. Essa nova possibilidade de se apresentar o conteudo jornalistico € um desafio
aos profissionais, uma revista interativa, por exemplo, requer maior complexidade de
planejamento e produgao que a tradicional impressa. Este trabalho apresenta o estudo
feito sobre a adaptacao de cinco reportagens do jornal Noticias do Dia para o tablet,
usando a nova linguagem e as possibilidades oferecidas pelo novo meio digital.

more v

A highly followed author

...absorvida pelo leitor. Estamos apenas iniciantes nesse novo mundo digital de leitores
digitais. H4 muito que estudar e aprender. REFERENCIAS

BIBLIOGRAFICAS AGNER, Luiz, et al. Avaliacdo de usuabilidade do...
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Preferéncias do consumidor de noticias em plataformas moéveis
by Marina Lisboa Empinotti

Este artigo reune pesquisas recentes sobre as preferéncias dos consumidores de noticias
em plataformas méveis — tablets e smartphones -, buscando avaliar técnicas de producao
jornalistica que atendam as expectativas e necessidades dos usuarios. Retoma-se a
evolugao do jornalismo digital em suas duas décadas de desenvolvimento para elucidar
como a producao de noticias foi se adaptando as novas fases de producao, sempre
guiadas pelas inovagdes tecnoldgicas que permitem diferentes modos de fazer, divulgar e
consumir informacéo na rede. Chega-se a incipiente quinta geragao do jornalismo digital,
gue tem nos dispositivos moveis seu centro, e as atuais formas de acesso a informacao.
Cada vez mais, as caracteristicas fundamentais da redacao na internet — multimidialidade,
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hipertextualidade, instantaneidade, interatividade, personalizacao e memoria - precisam
ser potencializadas A informacéao, atualmente, deve ser altamente adaptada as
preferéncias de quem a recebe, atualizada e distribuida rapidamente, em qualquer lugar,
a qualquer hora, pronta para a colaboracao e feedback, e disponivel para consulta de
forma simples e perene.
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...consumidores. 5 REFERENCIAS AGNER, Luiz. Usabilidade do jornalismo para tablets:
uma avaliagao da interagcao por gestos em um aplicativo de noticias. Anais do 12o0.
Congresso Internacional de Ergonomia...
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Produtos jornalisticos para tablets como ferramentas pedagdgicas: estudo de caso do

Golpe de 1964
by Marina Lisboa EmpinottiRita Paulino

Este trabalho detalha o processo produtivo de um produto jornalistico para tablets-iPad no
formato Folio voltado para a Educagéo. A concepgéo envolve apuragao, checagem de
informacgdes, redacao, editoragdo e demais etapas do trabalho do Jornalista, mas
pensado para ser aplicado de forma didatica em sala de aula, para um publico-alvo de
ensino fundamental, de 12 a 14 anos. A partir do software Adobe Indesign e as
ferramentas gratuitas Adobe para publicacao e distribuicdo de documentos na nuvem,
cria-se um modo simples, rapido, barato e de facil atualizagao para professores
trabalharem com os estudantes em salas de aula de qualquer lugar com acesso a
internet. O formato Folio permite adicionar um visual atrativo e possibilidades de interacao
como jogos, botdes de navegacgao, videos, galerias de imagens e audios para despertar a
curiosidade diante de assuntos que devem ser trabalhados como parte do curriculo
escolar, mas nao precisam estar limitados ao espacgo do livro didatico.
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...escolas e capacitor professores para recebé-los e télos como aliados em sala de aula.
4. Referéncias AGNER, Luiz. Usabilidade do jornalismo para tablets: uma avaliagao da
interag&o por gestos em um...
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Formatos narrativos em dispositivos moveis
by Stefanie C. da SilveiraDaniela Bertocchi

Paper apresentado no Congresso Internacional de Jornalismo Mével na Universidade da
Beira Interior em Portugal, 2014

more v
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...Usabilidade de Interfaces HumanoComputador, recuperado a 30 de maio de 2012 em
http://www.agner.com. br/wp-content/uploads/2012/06/ARTIGO-LUIZ-AGNER-
USIHC-2012.pdf Aguado, J.M. & Martinez, 1.J. (2008). “La...
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INTERFACES JORNALISTICAS EM TABLETS: O DESIGN DIGITAL DA INFORMACAO
NOS APLICATIVOS MOVEIS

by VIVIAN RODRIGUES
...REFERENCIAS AGNER, Luiz. Em busca de um olhar interdisciplinar sobre a
arquitetura de informacéo, a usabilidade e a metacomunicagdao em dispositivos moéveis
com interfaces gestuais. Anais do Simpdsio Nacional da...
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BLOG MURAL: A PRATICA DO JORNALISMO COLABORATIVO NA COBERTURA ON-
LINE DA PERIFERIA DE SAO PAULO, BRASIL
by Paul FranklinSara RodriguesBarbara MatiasVagner de AlencarSusana Pérez
SolerMirian Meliani
Este artigo tem por objetivo apresentar a experiéncia do Blog Mural que, a partir do
exercicio de jornalismo colaborativo, tem contribuido para a quebra dos estereétipos
costumeiros a grande imprensa da regido metropolitana de Sdo Paulo por meio de
correspondentes comunitarios que se mobilizam de modo on-line e presencial

more v
A highly followed author

...tecnologia ofereca essas possibilidades. Bibliografia AGNER, Luiz. et al (2012a).
Avaliacao de usabilidade do jornalismo para tablets: interagdes por gestos em um
aplicativo de noticias. In: XXXV...
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INFOGRAFIA NO CIBERJORNALISMO: FRONTEIRAS CONCEPTUAIS E NOVOS
TERRITORIOS

by Sara Rodrigues
Neste artigo visamos contribuir para o aclaramento dos conceitos de infografia e
visualizagao de informagao no Ciberjornalismo. A presencga nas plataformas digitais trouxe
recursos diversificados, propriedades multimédia e interativas, bases de dados,
programas e algoritmos que aportam a infografia e visualizagéo de informag&o novas
técnicas de representagdo, novas estruturas e mais largas possibilidades comunicativas.
Procuramos aferir se é pertinente continuar a usar os mesmos vocabulos para identificar
solugdes tao diferentes dos seus originais na imprensa escrita e elencamos as diferengas
entre infografia e visualizagao e também as razées que unem frequentemente os dois
formatos na mesma interface. O artigo estabelece ainda uma ponte com as exigéncias e
desafios do atual exercicio do jornalismo e com o que novos formatos podem fazer pelo
incremento da credibilidade e transparéncia.
more v
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Livro de Atas do IV COBCIBER THE NEWS CODE: IMPLICATIONS OF DATA,
ALGORITHMS AND CONNECTIVITY FOR JOURNALISM QUALITY IN THE DIGITAL
AGE

by Walter LimaJodo Guimaraeslliana FranklinMirian MelianiMaria Baldessar
...tecnologia oferecga essas possibilidades. Bibliografia AGNER, Luiz. et al (2012a).
Avaliacdo de usabilidade do jornalismo para tablets: interagcdes por gestos em um
aplicativo de noticias. In: XXXV...
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Design como Ator Social no Amazonas: Uma analise do Programa de Atendimento e
Tratamento Fora Domicilio

by Alexandre Oliveira
Este trabalho apresenta o resultado parcial do projeto de conclus&o do curso de Pos-
Graduagao Lato Sensu em Design, Comunicag¢ao e Multimidia, realizado na Faculdade
Fucapi. Tendo como foco a analise do processo do Programa de Atendimento e
Tratamento Fora Domicilio — TFD/AM, visando sobre as possibilidades de melhoria no
atendimento ao cidadao a na prestagao de servigos do servidor publico no Estado do
Amazonas. A metodologia utilizada contou com dois momentos: no primeiro utilizamos os
procedimentos recomendados por Marconi e Lakatos (2002) para a metodologia cientifica
e em seguida, para o desenvolvimento projetual, tomamos como base aspectos da
apreciagéo ergonémica propostas por Moraes e Mont'Alvao (2007).

more v
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... REFERENCIAS AGNER, Luiz. Ergodesign e Arquitetura da Informac&o. 2.ed. Rio de
Janeiro: Quartet, 2009. MARCONI, Marina de Andrade e LAKATO, Eva Maria. Técnicas
de Pesquisa. 5. ed. Sao Paulo: Atlas...
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Web design: guia de producédo e analise

by Céndida Almeida
Web design: guia de produgéao e analise” € uma pesquisa cientifica que tem como
propdsito investigar o contexto de desenvolvimento e os processos de produgao de sites
na WWW (World Wide Web). O termo produgéo é nesta tese entendido como a realizagéo
de procedimentos que vao desde a concepgao criativa, passando pela organizagao
estrutural, desenvolvimento visual, implementacao de ferramentas, até a efetivagao dos
diversos tipos de relagdes que se estabelecem entre as hipermidias online e os individuos
interatores. Fundamentada por conceitos da Semiética Peirceana e Teoria Geral de
Sistemas, a presente pesquisa tem por objetivo oferecer um guia orientado para producéo
e analise de projetos desenvolvidos para serem veiculados e fruidos na internet. Além de
levantarmos um material tedrico que tornam mais claras as etapas que envolvem esses
tipos de produgdes, cuidamos de desenvolver uma fundamentagao que indica caminhos e
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condutas para que produtores possam desenvolver producdes eficientes do ponto de vista
comunicativo. Buscando uma énfase fenomenoldgica na investigacao desse tipo de
desenvolvimento, tratamos de considerar a produgdo em web design como um processo
sistémico, composto de signos de naturezas diversas, conduzido por ideais normativos e
desenvolvido a partir da articulagdo de raciocinios especificos. Ao longo da tese,
pontuamos o levantamento tedrico com analises aplicadas em amostras de sites ja
desenvolvidos. Isso implica que toda a fundamentagao conduz imediatamente a
demonstragado empirica de sua aplicabilidade e eficiéncia, como substrato importante de
um guia de producéo e analise das formas hipermidiaticas de comunicacao interpessoal.
Contexto: Dissertagao de mestrado defendida em 2004 no Programa de Estudos Pos-
Graduados em Comunicagéo e Semiética da PUC - Sao Paulo. Orientagéo: Prof? Dr?
Lucia Santaella
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...formato digital http://www.scielo.br/pdf/ea/v5n12/v5n12a10.pdf Ultimo acesso em 10 de
agosto de 2009. AGNER, Luiz. (2006) Ergodesign e arquitetura de informacao:
trabalhando com o usuario. Rio de Janeiro...
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Icones Digitais: e sua relevancia para a boa experiéncia do usuario
by Paula Freire

...pos-venda. Uma falha em qualquer um desses pontos pode causar experiéncias
negativas. REFERENCIAS AGNER, Luiz. Ergodesign e Arquitetura de Informagéo >
trabalhando com o usuario. 2. ed. Rio de...
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Jornalismo movel e inovagdes induzidas por affordances em narrativas para aplicativos

em tablets e smartphones
by Fernando Firmino da Silva

a inovagao no jornalismo para dispositivos moveis1 suscita questdes relacionadas as
affordances como indutoras de novos processos de interagdo e sensorialidades para os
conteudos jornalisticos. parte-se da premissa de que os produtos jornalisticos inovadores
para tablets e smartphones revestem-se de novas propriedades na sua interface e em seu
hardware que potencializam interagées com especificidades que vao além das
caracteristicas da producdo para a web ou para a midia impressa estabelecendo, assim,
novas semanticas.
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Rotinas jornalisticas no Globo A Mais: um olhar sobre a coleta e edicdo de conteudos
by Alberto Marques
As alteragdes nas rotinas produtivas dos jornalistas no cenario contemporaneo sao de
diversas ordens. A insercdo das versoes autéctones para tablets em redacdes
convergentes tem provocado mais mudangas nas praticas desses profissionais. Essas
alteragdes podem ser encontradas nas trés fases produtivas dos jornalistas: coleta,
edicdo e circulagdo. E neste cenario de transformacao que este trabalho tem como
objetivo apresentar e refletir sobre as rotinas produtivas realizadas pelos jornalistas que
trabalham na redacao do Globo A Mais. Langamos um olhar sobre as etapas de coleta e
edicdo da informacgao produzida para o suporte e apresentamos novas praticas e
continuidades das rotinas. Como metodologia, apresentamos os resultados de uma
observacgao participante na redacéo do vespertino, aliada a uma entrevista
semiestruturada com reporteres e editores do periddico. A construcdo dessa observacgao é
embasada na revisdo bibliografica de estudos classicos da sociologia dos emissores,
mais especificamente, do newsmaking.
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Jornalismo para Dispositivos Moveis: Producéo, Distribuicdo e Consumo

by Jodo Canavilhaslvan Satuf
Desde o primeiro evento sobre jornalismo para dispositivos moveis, organizado pelo
LABCOM em Outubro de 2009, esta area de investigagao tem crescido a um ritmo
assinalavel. Na origem deste crescimento estarao certamente trés fatores: a rapida
evolugao tecnoldgica, o sucesso comercial dos dispositivos e a aposta dos meios de
comunicacao social neste novo e promissor mercado. Este livro, que compila os melhores
trabalhos apresentados no JDM 2014, mostra que o jornalismo movel € um espacgo de
investigagcdo com enorme potencial, possibilitando as mais variadas abordagens
cientificas.
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...ergonomia e usabilidade de interfaces humanocomputador, recuperado a 30 de maio de
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(In) Acessibilidade na web para pessoas com deficiéncia visual: um estudo de usuarios a
luz da Cognicdo Situada
by Adriana Bogliolo Sirihal DuarteJanicy A P Rocha
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...citagdes possuem hiperlinks. 137 REFERENCIAS AGNER, Luiz. Arquitetura de
informacgé&o e governo eletrénico: dialogo cidadaos-Estado na World Wide Web - estudo
de caso e avaliagao ergondémica de...
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A reportagem hipermidia em revistas digitais moveis.
by Luciana MielniczukAlciane BaccinMaira Evangelista de Sousa

A highly followed author

...Usabilidade de Interfaces HumanoComputador, recuperado a 30 de maio de 2012 em
http://www.agner.com. br/wp-content/uploads/2012/06/ARTIGO-LUIZ-AGNER-
USIHC-2012.pdf Aguado, J.M. & Martinez, I.J. (2008). “La...
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Relacdo entre a percepcao de usuarios e profissionais sobre erros de usabilidade em

apps para Ipads e os Dez Principios de Jordan
by Ana Claudia Dalagnoli Soares de Figueiredo

This research seeks to establish a parallel between the opinions of users of Apple tablet
applications, designers and computer science professionals who develop interfaces for
apps, and concepts related to the usability of interfaces. Data were compared and
analyzed, using Jordan’s ten principles of usability as reference, which are very similar to
Nielsen’s ten usability heuristics, according to a comparison carried out during this
research. The results corroborate the importance of usability principles in the design of the
app interface, suggesting a harmony between users’ and professionals’ perceptions in
regard to the usability of the apps currently on the market, and revealing that mental
workload is a highly relevant factor in consumer satisfaction.
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Gestéo da informagcdo e meméaria institucional
by Alex Medeiros Kornalewski

Atualmente as tecnologias sao ferramentas indispensaveis na gestao da informagao,
sendo uteis no constante dialogo da eficiéncia e eficacia que o fazer bibliotecario destaca
em suas praticas. O presente trabalho considera a dimensao gerencial do bibliotecario no
uso das informacgdes coletadas em seu cotidiano profissional, especificamente as
questdes pertinentes ao uso e tratamento técnico do acervo. Em acréscimo, considera-se
elementar a influéncia das tecnologias na constru¢ao e perpetuagao da memoria
institucional, o controle e criagdo do patriménio, este compreendido na sua dimenséao
material, por exemplo, os varios suportes que constituem o acervo e a dimensao imaterial,
sendo esta a gestao da informacéao e do conhecimento proporcionado pela instituicao e
seus usuarios reais ou potenciais. Para tal, pretende-se um estudo de caso na biblioteca
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da Escola de Cinema Darcy Ribeiro, devido aos multiplos suportes fisicos e digitais do
acervo, seu processo de automagao e impactos que as tecnologias causaram na gestao
da biblioteca, de forma a entender como as tecnologias de gestao da informacao podem
acarretar mudancgas na gestao da informacao, cultura organizacional e aumento na
demanda dos servicos, evidenciados por intermédio da analise de informacao de dados
estatisticos e graficos.
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..., provocando danos ou mesmo corte na manutengao das tecnologias existentes na
organizacao. Referéncias AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informacéo:
trabalhando com o usuario. 2. ed. Rio de Janeiro...
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Flat Design e Design Responsivo
by Ailton SilvaAilton Dos Santos SilvaVictor Marcelo F.R. Passos

...maior a todas as classes. As transformacdes sao iminentes sem perder de vista o bom
design.

Referéncias Agner,L,2009. Ergodesign e Arquitetura de Informacgéao: Trabalhando co
m o Usuario. Sao...

Confirmed as This is MeUndo

O projeto de identidade visual do portal da prefeitura de Porto Alegre
by Fernanda Lobato

O artigo descreve o desenvolvimento do projeto de identidade visual dos portais e paginas
da Prefeitura Municipal de Porto Alegre. A criagao de uma identidade visual para as
paginas e portais da Prefeitura visa, sobretudo, a facilidade de busca de informacdes e
servigos que as paginas pertencentes oferecem. The article describes the development of
the project of the portals and sites of the Porto Alegre City hall visual identity. The creation
of a visual identity for the sites and portals aims at, over all, the easiness of search of
information and services that the sites offer.

more v
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Arquitetura De Informacédo Sem Wireframe
by Rodrigo F Gonzatto

A highly followed author

...recebido em 20/ 08/ 2011 e aceito para publicacdo em 30/ 09/ 2011
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Revisdo Bibliografica Sistematica — RBS Prestacao de Servicos Eletrénicos ao Cidadao
DSG0001 -Metodologia de pesquisa

by Fernanda Lobato
Versdo 2 da RBS sobre prestacao de servigos publicos eletronicos a cidadaos com baixo
letreiramento.
more v
...Bibliografica Sistematica — RBS. Fevereiro 2016 25 Universidade Federal do Rio Grande
Do Sul - Programa de Pés-Graduagdo em Design & Tecnologia 6
Referéncias AGNER, Luiz. Desenhar interfaces € um...
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Desvelando a memdria: desafios da investigacéo sobre os jornais cinematograficos em
Portugal. XIIl Congreso Ibercom. 2013

by Olivia Novoa Fernandez
Olhando ao periodo dos regimes ditatoriais espanhol e portugués, e em jeito de ponto de
partida para a analise da producgéo de jornais cinematograficos no contexto ibérico,
podemos apontar uma diferenga estrutural: no caso espanhol, a ditadura desenhou todo
um aparato mediatico, o NO-DO, com controlo absoluto na produgao e distribuicao das
atualidades cinematograficas. Em Portugal, por outro lado, o regime néo deteve a
exclusividade dessa producéao e distribuicao, razdo pela qual conviveram no pais
diferentes jornais cinematograficos, resultando numa producéao dispersa, tanto no periodo
da ditadura como depois, com a chegada da democracia. A partir das recolhas do
historiador portugués Matos-Cruz (1989) podemos ter uma ideia de como foi dispersa e
prolongada a exibicdo de jornais cinematograficos em Portugal: o Jornal Portugués (JP)
(1938-1951), o Visor (1961-1975), alguns jornais das colénias como o Actualidades de
Angola (1957-1975) ou o Visor Mogambicano (1961-1973) e ainda alguns titulos tardios,
como o Magazine Rivus Telecine (1979-1983) e o Cineforma-Magazine (1978-1988), dao
conta dessa variedade. De entre os produzidos com a chegada da democracia, o Jornal
Cinematografico Nacional (JCN) partilha com o JP a estreita relagdo com o contexto
politico e social. No caso do JCN, concretamente, o modelo de organizagao da produgao
e até criacao e estética do jornal esta, como veremos, vinculado as mudangas sociais
acontecidas com a revolugao de 25 de Abril de 1974. Esta primeira diferenca na forma de
encarar os modos de produgao dos jornais cinematograficos reflete-se nas semelhancgas e
especificidades que se possam observar ao comparar NO-DO (1943-1981) com os jornais
produzidos nas mesmas condigdes em Portugal, isto €, pelo Estado, ou sob sua algada,
como foram os casos do Jornal Portugués (1938-1951) e do Jornal Cinematografico
Nacional (1975-1977).
more v
...e viabilizando o fortalecimento da democracia baseada no conhecimento.
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Crowdsourcing e as regras do jornalismo online : o projecto P3 e o impacto da
participacéo dos utilizadores

by Helena Laura Dias Lima
...e viabilizando o fortalecimento da democracia baseada no conhecimento.
BIBLIOGRAFIA AGNER, Luiz (2005). Governo Eletronico e Transparéncia do Estado.
Disponivel em <http://webinsider.uol.com.br...
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HIPERTEXTUALIDADE E MULTIMIDIALIDADE APLICADAS AS NOTICIAS EM TABLETS
[reedicao]

by Marina Lisboa Empinotti
Versao revisada com pequenas alteragdes em padrao e gramatica. Original disponivel
em: https://repositorio.ufsc.br/handle/123456789/157329 Hipertextualidade e
multimidialidade sdo apontadas por Canavilhas (2007) como as duas principais
caracteristicas do webjornalismo. O autor desenvolveu técnicas exploratorias para
entender como hipertexto e multimidia sdo usados por consumidores que acessam
noticias na internet através do computador. A partir de adaptacdes das técnicas de
Canavilhas, busca-se nesta pesquisa identificar como as duas caracteristicas sao usadas
e apropriadas por consumidores que acessam noticias on-line através de tablets. Grupos
de usuarios entre 15 e 24 anos comparam a leitura de uma noticia exclusivamente textual
com a de noticias construidas com: i) link, ii) icone, iii) video e iv) fotografia. As respostas
dos usuarios sao coletadas em questionario semiestruturado e analisadas
estatisticamente através de média aritmética com desvio padrdao e comparativo por teste T
de student para se compreender 0s usos e apropriagdes dos recursos nas noticias para
tablets.
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...dispositivos, ainda recém-estudadas, podem ser a chave para novas praticas
jornalisticas no século XXI. 134 REFERENCIAS AGNER, Luiz. Usabilidade do jornalismo
para tablets: uma avaliagao da...
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ADMINISTRACAO GERAL e PUBLICA guestbes comentadas esquematizadas
ALESSANDRO+MARQUES

by Ricardo Concurseiro
A highly followed author
...organizagdes sociais - Flavio Car- neiro Guedes Alcoforado - X Congreso Internacional
del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion Publica, Santiago, Chile, 18
- 21 Oct. 2005. Luiz Agner — Governo...
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Design de publicacoes digitais sistematicas: um conjunto de orientacoes
by Mauricio Dick
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A introducao de inovagdes tecnoldgicas tem possibilitado a emergéncia de novas midias,
OU NOVoS meios, para veicular historias, informagdes e conhecimentos. Como resultado
dessas novidades, destaca-se a publicagao digital — um veiculo que passa a ser digital e
interativo — apresentando informagdes em diferentes modos, tornando-se também uma
interface digital e transformando o leitor igualmente em usuario. A partir do exposto,
portanto, entende-se que as publicagdes digitais sistematicas — tais como livros e
brochuras — requerem qualidades proprias que resultem da compreensao das relacdes
entre os fundamentos do Design Editorial e do Design Digital, demandando
conhecimentos especificos. Nesse sentido, o presente estudo teve por objetivo configurar
orientagdes para o design de publicagdes digitais sistematicas, tendo em vista o escopo
do Design Editorial e do Design Digital. Esta pesquisa caracterizou-se como aplicada e
qualitativa e foi classificada, sob o ponto de vista de seus objetivos, como exploratdria.
Para tanto, na revisdo tedrica, buscou-se caracterizar o Design Editorial e as perspectivas
das publicagdes no contexto das novas midias e do ambiente digital; como também
investigar a base tedrica referente aos fundamentos para o design de publicagdes digitais.
Os procedi-mentos metodoldgicos, por sua vez, se dividiram em cinco principais fases, a
saber: revisdo sistematica; categorizagado dos achados teoricos; construgdo das
orientacgdes; avaliacdo das orientacgoes; e finalizacdo das orientagdes. Como resultado,
obteve-se um conjunto de orientagbes para o design de publicagdes digitais sistematicas.
Assim, organizado e configurado em cinco eixos — de Conceito, de Conteudo (subdividido
em Organizagao e Fluxo), de Funcionalidades, de Experiéncia (com seu subeixo
Usabilidade) e de Superficie — o conjunto pode vir a contribuir diretamente para o
desenvolvimento de projetos de publica¢des digitais sistematicas, a partir de uma viséo
global e estruturada deste tipo de artefato.

more v

A highly followed author

...1249939099 The_ New_Media_

Consumers_Media_Convergence_and_the Displacement_Efect >. Acesso em 16 fev.
2015. AGNER, Luiz. Ergodesign e arquitetura de informacéo: trabalhando com o usuario.
2. ed. Rio de...
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Avaliacao De Portais e Sitios Governamentais

by Carla RoczanskiAires Jose RoverEgon Sewald Jr
...politicos mais direcionados aos cidadaos estabelecendo assim o conceito de e-
Democracia. Referéncias AGNER, Luiz (2007), Arquitetura de Informagao e Governo
Eletrénico: Dialogo cidadaos-Estado na World...
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Douglas Engelbart, o inventor do mouse e pai da interface Douglas Engelbart, the mouse
creator and father of the interface

by Carneiro Mourilhe Silva Fabio Luiz
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...Unicarioca — funkstroke@yahoo.com Luiz Agner (MSc.) Mestre em Design PUC-Rio —
agner@ism.com.br Palavras-chave: Mouse, Interface grafica, IHC Resumo: Este artigo se
propde a mostrar um pouco da trajetéria de...
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Book: DISENO DE NODOS INICIALES EN CIBERMEDIOS: UN ESTUDIO
COMPARATIVO (INITIAL NODE DESIGN ON CYBERMEDIA: A COMPARATIVE STUDY)
by Ana Serrano Telleria
Desde que en 1990 surgieran los primeros cibermedios, el disefio de los mismos ha ido
adaptandose a los contenidos que ofrece y a la evolucion tecnoldgica del soporte; si bien,
los citados avances se han producido mayoritariamente fuera del entorno periodistico
donde las empresas, en general, aun no han encontrado su modelo de negocio. Hemos
asistido en su evolucion a la emancipacién de cierto contenido de su version impresa
mediante el género de la infografia, principalmente, asi como la incorporacion de ciertos
recursos multimedia y de participacién del usuario; agente activo en la produccion de
contenido, modificando la estructura hasta ahora conocida de emisor-receptor en un
entorno que ofrece aun mas posibilidades para la creacion y difusion de la informacién.
Mediante la elaboracién de una ficha en la que recogemos las teorias y directrices
académicas respecto al empleo del color, la tipografia, los recursos graficos, la
arquitectura, disefo y visualizacion de la informacion, hemos analizado los nodos iniciales
de Elpais.com, ElImundo.es, Elcorreo.com, Lavanguardia.es y Elperiodico.com; realizando
un estudio comparativo con otros cibermedios mundiales que nos ayudaron a ampliar
horizontes y perspectivas como Lemonde.fr, Guardian.co.uk, Bild.de, Nytimes.com,
Clarin.com, Oglobo.oglobo.com, Reforma.com, Emol.com, Asahi.com y Asahi.com/english.
A fecha de publicacién de esta tesis, concluimos que, si bien los cibermedios se adecuan
correctamente a los patrones de legibilidad e interfaz grafica de usuario acorde a los
contenidos que ofertan; no explotan las potencialidades que el soporte puede ofrecer. La
aparicion de nuevas vias de acceso y distribucion de la informacion -redes méviles-
replantean la necesidad de la difusion multiplataforma mediante la convergencia
empresarial.
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...the types of relationships between content items and groups. (Rosenfeld, Morville, 1998:
26). Al respecto, Luiz Agner nos resume y ofrece a través de su pagina web27 una serie
de herramientas...
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